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RESUMEN: La legibilidad constituye un factor decisivo para optimizar la usabilidad de los periédicos
digitales. Para alcanzar este objetivo y facilitar la comprension del mensaje, resulta imprescindible
atender a los rasgos tipograficos del texto base de la noticia. Mediante una metodologia cuantitativa,
el presente estudio trata de examinar si, como sucede en la prensa escrita, los diarios en linea
espafoles presentan convenciones significativas en el disefo de este elemento redaccional, tanto en
ordenador como en teléfono movil.

El andlisis se completa con un examen de las estrategias adaptativas de cada publicacion mediante
una comparacion de las propiedades visuales del texto base en ambos dispositivos. La investigacion
concluye que existe una sutil homogeneidad en las caracteristicas tipogréaficas del cuerpo de texto y
unas diferencias notables en las férmulas adaptativas de estos medios.

Palabras clave: legibilidad; tipografia; periddicos digitales; texto base; disefio adaptativo.

ABSTRACT: Legibility is a decisive factor to optimize the usability of digital newspapers. In order
to achieve this goal and to improve the understanding of the message, it is essential to consider the
typographic features of the news body text. Through a quantitative method, this study tries to analyze
whether, as seen in print press, Spanish online journals show significant standards in the design of this
element, both on desktop and smartphone.

The investigation is completed with an analysis of the adaptive strategies of each publication by
comparing the visual properties of the body text in these two devices. The research concludes
that there is a subtle homogeneity in the typographic characteristics of the body text and important
differences in the responsive methods of these publications.

Keywords: legibility; typography; digital newspapers; body text; responsive design.
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1. Introducciéon

Dentro de la investigacion en disefio
grifico, y debido a la homogeneidad
del tipo de contenido que ofrecen (la
informacién de actualidad), Garcia
Goémez (2004) apunta a los diarios en
linea como un objeto de estudio espe-
cialmente interesante desde el punto de
vista de la usabilidad, concepto en cuya
definicién incluye a la legibilidad y la
percepcién del texto en pantalla.

Tradicionalmente, se han empleado
dos términos para describir la eficacia
de un texto: la propia legibilidad, que
alude a la facilidad de lectura y com-
prension (Hilera-Gonzalez, Fernandez-
Sanz y Sudrez-Moron, 2012), y la lectu-
rabilidad, que une el impacto emocional
del disenio con la cantidad de esfuerzo
que se precisa para leer (Santa Marfa,
2014). En cualquier caso, parece claro
que la comodidad en la lectura y una
correcta aprehension del mensaje —
que, presuntamente, deriva de la es-
tructura del texto (Elostia, 2000)— son
prioritarias en la definiciéon de la solu-
cién tipografica del diario, tanto en so-
portes impresos como digitales.

En palabras de Loépez del Ramo
(2012) sobre la prensa escrita, la repre-
sentaciéon grifica, ademds de dotar a
cada medio de una identidad distintiva,
contribuye decisivamente a proporcio-
nar mayor claridad, realce, legibilidad y
jerarquia al mensaje textual. Tales fun-
ciones comunicativas son igualmente
aplicables al medio online, y estan vincu-
ladas a la figura del disenador grafico
como “transformador”, con un rol
esencialmente orientado a la traduc-
ci6on de mensajes de forma util, clara y

descifrable (Franchi, 2013). En la con-
secucién de este propdsito participa ac-
tivamente el componente tipografico
que, junto con la necesidad de asegurar
la legibilidad y la lecturabilidad, pre-
senta como reto fundamental la tarea
de “invitar al lector al texto” (Rutter,
2017, p. 4).

La legibilidad 6ptima esta determi-
nada por multiples variables de distinta
naturaleza; entre ellas, se encontrarian
“los procesos fisiolégicos de lectura, la
capacidad lingtistica del lector, la en-
trafia del texto y su comprensibilidad y
solo en parte las circunstancias contex-
tuales, técnicas y tipograficas” (Gitler,
2005, p. 181). En esta dltima categoria
se incluyen aspectos como la morfolo-
gia del tipo, la composicién tipogrifica,
el tamano de la letra, el ancho de co-
lumna, la interlinea y la calidad de im-
presion (o la resolucién de pantalla, en
el caso de los soportes digitales). En re-
lacién con estos criterios, resulta espe-
cialmente delicada la atencién a las ca-
racteristicas del cuerpo de texto,
también denominado texto base (body
copy o body text), tipos de lectura, texto
general, texto seguido o texto principal
(Ambrose & Harris, 2010; Kane, 2012).

El presente estudio se enmarca en el
ambito del disefio de informacién v,
concretamente, en el estudio de los
atributos tipograficos que configuran
el texto base o inmersivo (Kimura, 2018)
de las publicaciones informativas digi-
tales en la actualidad, analisis que se
extiende a su tratamiento en varios dis-
positivos. En relaciéon con este aspecto,
paralelamente a la consolidaciéon de la
tecnologia moévil como un vehiculo
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fundamental para la consulta de infor-
macién, irrumpe el disefio adaptativo
(responsive design), una férmula que
permite ajustar el aspecto de la pagina
para atender a las necesidades de cada
pantalla (ordenador, tableta y teléfono
inteligente). Si bien estos nuevos mo-
delos incorporan indudables ventajas
para la lectura en linea, una primera
observacién a la prensa digital apunta a
una cierta heterogeneidad de los atri-

butos tipograficos del texto base de es-
tos medios (en los distintos soportes),
en contraste con los diarios impresos,
que adoptan soluciones muy similares
en este elemento. La figura 1 eviden-
cia, en una primera exploracién super-
ficial, notorias diferencias en factores
como el cuerpo, la interlinea o la cate-
goria tipografica utilizada en algunas
publicaciones, tanto en ordenador
como en teléfono moévil.

Figura 1. Texto base de El Pais y 5 Dias (ordenador, arriba) y ABC, 20 Minutos y Diario de Sevilla

(teléfono movil, abajo).

La previsién de los independentistas es que todo esto llegue en un plazo de dos
semanas para no tener que apurar hasta el ditime minute, tal y como prometid
Puigdemeont. Y es que todos tienen en mente que si el dia 22 de mayo no hay

lo que obligaria
alas fi i b aun juste cuando

transita por sus horas mas bajas.

El plan pasa por que el Parlament haga la semana que viene un gesto més
simbalico qua efectivo votande la dela ley de F Este
camhbio permitiria, en teorfa, la { a deF —en
Alemania a la espera de que |a justicla decida sobre su por los delitos
de rebalién y malversacion— y que se pueda gobernar desda el extranjero, EI
Caonsejo de Garantias Estatutarias, un érgano de cardcter consultive, no ve la
reforma ajustada a la ley, pero Junts per Catalunya la quiers votar igualmente. EI
cambia ivo na pi yagueel i rird la
narma si llega a aprobarse y el Tribunal C: la dejard en de
forma también automatica. Cludadanos tambign anuncid ayer que sino se retira
del orden del dia del ph
ante el Alto Tribunal,

del préximo jueves pi un de amparg

L AU BEELAIR LU L LA SR WS o

1 bono estadounidense a 10 afos
ha superado esta semana el
temico umbral del 3%, un nivel
que no se recordaba desde 2011 y
a partir del que en teoria los
inversores bien pueden preferir
la renta fija soberana a los riesgos

de la renta variable. El hito no ha causado un vuelco
en la Bolsa aungue los inversores sf afrontan ahora un
nuevo elemento de volatilidad en el mercado: el alza
de precios de las materias primas. El aumento en la
rentabilidad de la deuda. con el bono americano
como gran referente, esta motivado de hecho en gran
medida por el incremento de precio gue registran el
petrdleo y otras materias primas industriales como el
aluminio o el niquel. 5u avance ha rescatado de nueve

semana, con €5 mostrenca escenificacion
destinada a tratar de obtener ilusoria alguna
contrapartida penitenciaria, sino a la que les
pueda conceder una parte de la peblacion vasca
«con el entendimiento reblandecido por cierta
especie de amnesia espontanes. La paz es lo
contrario del silencio encubridor y de la

explican ademas gue lo Unico que piden
es “que el trato sea digno, que haya una
revisién y mejora del protocolo de
retirada existente y que cuenten con las
afectadas para elaborarlo” ademas de
participar en una mesa cuatripartita

con la Sociedad Espaniola de Ginecologia
v Obstetricia [SEGO). el Ministerio de

indife ia vol 4. La paz d & de
tanto dolor no puede brotar de un empate
dido, ni de un i

forzosa o inducida, ni de una reconciliacion
simulada. La paz no puede incluir la
prolongacién politica -el partido ETA- de los
postulades que sustentaron la agresion armada,
ni aceptar la fraudulenta teoria del conflicto, ni
contemplar que la estructura civil de los asesinos.
queds intacta,

El prop de i ia oz porque
el designio totalitario del independentismo
radical no ha desaparecido. La cohesién

Sanidad y Bayer.

Sin embargo, una de las medidas que
estan tomando las afectadas es
denunciar. Las tres coordinadoras, como
otras muchas, han recurrido al despacho
de abogados Castreje Abogados para
emprender acciones legales, "tanto
contra la comerciante Bayer, Sanidad,

-Es verdad que no hay una formacién
reglada. No existe una carrera o
masteres que podamos estudiar,
aungue ahora los masteres estan un
poco denostados. Tiene que ser una
persona que se forme para comunicar,
saber escuchar alos usvarios y
establecer relaciones de confianza en
las redes sociales con las personas que
se identifican con una compafiia oun
servicio. También tiene que tener
atencién al cliente, porque puede estar
en contacto con las personas que

Fuente: Ediciones digitales de El Pais, 5 Dias, ABC, 20 Minutos, Diario de Sevilla'y elaboracién propia
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En este sentido, si el texto base esta
concebido expresamente para favore-
cer la facilidad de lectura, {puede estar
justificada esta (hipotética) variedad
formal? ¢Cabria interpretarlo como un
indicio de la falta de estudios rigurosos
sobre los criterios objetivos que condu-
cen a una mejor legibilidad del texto en
el medio en linea? {Podria argumentar-
se, al contrario, que el dmbito digital
permite una mayor flexibilidad sin pe-
nalizar la legibilidad?

En resumen, esta investigaciéon pre-
tende analizar la posible disparidad de
estrategias sobre los estandares tipogra-
ficos id6neos del cuerpo de texto de los
medios informativos digitales (frente a
la homogeneidad predominante en las
publicaciones impresas), que podria
constituir un sintoma del desconcierto
de estos medios —pese a su aparente
madurez— hacia las medidas de legibi-
lidad mas oportunas.

2. Marco referencial

Sobre la gestién tipografica idénea
del texto base en los medios impresos,
cuya tradicién cientifica es obviamente
mayor, parece existir un importante
consenso. En cuanto al tipo de letra,
concretamente, se sugiere expresamen-
te el empleo de caracteres con remate,
un rasgo considerado esencial para fa-
cilitar el desplazamiento del ojo en la
lectura continuada (Gonzilez-Diez &
Pérez Cuadrado, 2001; Ambrose &
Harris, 2010). Otros autores, como
Garcia Gémez (2004), comparten esta
preferencia por las serifas frente a los
tipos sin remate en textos largos.
Tschichold (2002) se une a la desafec-

ciéon por los tipos sin serif para texto
seguido, y Zorrilla (2007) cita las inves-
tigaciones de Tinker y Paterson o
Hvistendahl y Kahl para hablar de una
mintscula ventaja de las serifas en
grandes cantidades de texto.

Kimura resume las preferencias de
las publicaciones diarias impresas hacia
los caracteres con patines, el contraste
sutil entre trazos y la moderacién en el
grosor, la anchura y el ojo medio del
tipo:

Es mas probable que nos encontre-
mos con fuentes con patines (serifs)
que sin ellos (en novelas y periédi-
cos, el dominio de las fuentes con
patines es abrumador, pero en algu-
nas revistas podemos encontrar ma-
yor equilibrio entre ambos estilos);
los patines son relativamente finos
en lugar de egipcios (...); también
VETEmMOoSs que rara vez se usan fuentes
muy pesadas o demasiado ligeras,
con un ancho normal, en lugar de
disefios condensados o extendidos.
La altura x va de lo modesto a lo mo-
derado (2018, s.p.).

En esta linea, y siguiendo con la
prensa en papel, destaca el estudio rea-
lizado por Gonzalez-Diez & Pérez
Cuadrado (2005) para intentar desci-
frar la posible existencia de modelos
visuales y rasgos homogéneos en las pu-
blicaciones espanolas. Uno de los prin-
cipales objetivos se centra en el analisis
de algunos aspectos tipograficos que
condicionan la legibilidad, tales como el
tamano, el interlineado, el espaciado o
el ancho de columna. El trabajo conclu-
ye que “el fenémeno de la globaliza-
cion, cada vez mas extendido gracias a

Revista de Comunicacion 17 (2), 2018

249



Suérez-Carballo, F., Martin-Sanroman, J. R. y Galindo-Rubio, F.

las tecnologfas, ha conseguido también
en los periédicos una estandarizacion
de modelos de diseiio donde la tipogra-
fia es una constante mas” (Gonzalez-
Diez & Pérez Cuadrado, 2005, pp.
125-126).

Avalada por una muestra de mas
de treinta diarios, la investigacién re-
vela, en efecto, el absoluto protago-
nismo en el texto base de los caracte-
res con remate frente a las tipografias
de palo seco, que tienen una presen-
cia casi anecdética. Estas conclusio-
nes se ven indiscutiblemente respal-
dadas por el mas reciente estudio
desarrollado por Ferndndez Gonzilez
(2017), que analiza exhaustivamente
la paleta tipografica de 94 diarios es-
panoles en papel examinados duran-
te el ano 2016.

Junto con la eleccién de la familia ti-
pografica, la definiciéon del tamano del
texto base constituye, segin Jardi
(2007), la decisién mas critica en un sis-
tema tipografico complejo, como es el
caso de un periddico. En relacién con
los soportes impresos, varios autores
(Ambrose & Harris, 2010; De Pablos,
2003) consideran que un tamaio de en-
tre 9y 12 puntos para las masas de tex-
to permite aprovechar el espacio dispo-
nible sin perder legibilidad.

Ademas del dibujo y el tamaifio, otros
atributos condicionan especialmente la
legibilidad. En el caso del interlineado,
las sugerencias de los autores son mas
vagas, y se refieren a la necesidad de
una interlinea moderadamente mayor
que el cuerpo: por lo menos de un pun-
to mas segin De Pablos (2003), y entre
2 y 6, atendiendo a Tschichold (2002).

Revista de Comunicacion 17 (2), 2018

Sobre el ancho de columna, Jardi habla
de un margen comprendido entre 35 y
65-75 espacios y Kimura (2018) propo-
ne una horquilla de 50-80 caracteres,
ademads de sugerir, como Kane (2012),
que las lineas mas largas necesitan un
interlineado mayor.

En cuanto a las publicaciones elec-
trénicas, la verdadera revolucién tipo-
grafica se produce con la introducciéon
de la regla @fontface (CSS) en los prin-
cipales navegadores y la aparicién de
nuevos servicios como Google Fonls o
Fonts.com (Llopis, 2012) y el posterior
Typekit. Este fenémeno, relativamente
reciente, contribuye a explicar la me-
nor trayectoria cientifica de la tipogra-
fia en los periddicos en linea frente a
los impresos. Al mismo tiempo, uno de
los retos mas significativos del analisis
de estos medios se encuentra en las va-
riaciones del disefio de una misma pu-
blicacién en cada dispositivo, fruto de
los denominados disefios responsive o
adaptativo (Caldwell y Zapatterra,
2014), que permiten ajustar la repre-
sentacién grafica a las distintas resolu-
ciones de pantalla (ordenador, tableta
o smartphone). A raiz de su aparicion,
Vega Pindado (2014) sostiene que es
imposible respetar los mismos elemen-
tos grificos y su composiciéon en todos
los soportes, con cambios que frecuen-
temente influyen en el significado del
mensaje.

Fruto de la menor madurez empiri-
ca del disefio en pantallas, se incremen-
ta el namero de interrogantes sobre el
correcto empleo del elemento tipogra-
fico, cuya accién no siempre se ha com-
probado con rigor. La necesidad de un
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mayor esfuerzo cientifico se incremen-
ta porque, como afirma Squire (2006),
la lectura en medios digitales es espe-
cialmente delicada debido a un mayor
déficit en la atencién del sujeto, que
conduce a una lectura un 10-20% mas
lenta que en los medios tradicionales.
Asi, por ejemplo, sobre el tipo de letra
mds apropiado para las publicaciones
electronicas, varios autores defienden
que los caracteres de palo seco se leen
mejor en pantalla que las serifas (Garcia
Goémez, 2004); sin embargo, el estudio
1A (2012) rechaza este criterio:
Frente a las creencias comunes, tanto
los tipos con y sin serif funcionan
igualmente bien si se escoge un cuer-
po de texto por encima de los 12
pixeles. Por debajo de los 12 pixeles,
las serifas no se representan con sufi-
ciente nitidez, pero (...) en los moni-
tores modernos 12 pixeles es dema-
siado pequeno, en todo caso.

Asimismo, dentro de las estrategias
adaptativas, se presume que en los dis-
positivos méviles el tamano de la tipo-
grafia puede ser menor que en las ver-
siones de ordenador, dado que el
usuario puede modificar la distancia
entre sus ojos y las pantallas y, de esta
manera, ajustar mejor el tamano del
texto a sus necesidades (Lupton, 2014).
Sin embargo, en una primera revisiéon
exploratoria sobre esta cuestion, se de-
tectan varios diarios digitales que sor-
tean esta maxima.

En cualquier caso, Unger (2009) se
lamenta de la escasez de estudios en ti-
pografia y la poca fiabilidad de los re-
sultados, en general, y afirma que la
experimentacién es el tnico recurso

posible para unos disenadores que, fre-
cuentemente, van por delante de lecto-
res e investigadores. Para Santa Maria
(2014), en cambio, el problema no resi-
de en la escasez de estudios sobre el
proceso de lectura, sino en el escaso
consenso de sus respectivas conclusio-
nes. Algunos intentos, como los de
Shaoqiang (2017), ofrecen una atracti-
va aproximacion a las caracteristicas del
texto base (y el disefio en pantallas, en
general) pero con un propésito mas di-
vulgativo que cientifico, una muestra
escasamente sistematizada y una rela-
ciéon de proyectos en los que este ele-
mento ocupa un lugar frecuentemente
secundario, con una presencia muy in-
ferior a la del objeto de estudio de esta
investigacion.

Partiendo de estas reflexiones, el
presente trabajo trata de descifrar cua-
les son las estrategias de legibilidad
empleadas en el texto base de los me-
dios digitales, en qué medida existen
convenciones en los atributos tipogra-
ficos de este elemento y, finalmente,
como se comporta en dos dispositivos:
ordenador y teléfono inteligente
(smartphone). Mas alld de la simple
cuantificaciéon de los datos, la investi-
gacién procura identificar tendencias
en los métodos empleados por estas
publicaciones para potenciar la legibi-
lidad del mensaje, asi como proporcio-
nar un mapa fiable de los usos mas fre-
cuentes en los mecanismos responsive
de los diarios en internet. Se busca, en
definitiva, aproximar el estatuto cienti-
fico del disefio de informacién en me-
dios online al mas consolidado de los
soportes impresos.
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3. Metodologia

El método de este estudio esta inspi-
rado en la investigacién sobre la mor-
fologia de los principales diarios digi-
tales iberoamericanos desarrollada por
Colle (2014), que recurre al Analisis de
Contenido (AC) como “el conjunto de
los métodos y técnicas de investigacién
destinados a facilitar la descripcion sis-
tematica de los componentes semanti-
cos y formales de todo tipo de mensa-
je, y la formulacién de inferencias
validas acerca de los datos reunidos”
(Colle, 2014, p. 7). La férmula emplea-
da en este texto, en concreto, presenta
un enfoque cuantitativo y se centra en
el plano “expresivo” (sintactico, mor-
folégico) del mensaje —que, como afir-
ma el autor, puede ser estudiado en si
mismo-, especificamente en los rasgos
microtipograficos (Hochuli, 1987) del
cuerpo de texto de una amplia selec-
ciéon de periddicos digitales espanoles,
en sus versiones de ordenador vy
teléfono.

3.1. Estudio exploratorio

La investigacién parte de un estu-
dio piloto orientado a dos objetivos
principales:

e Disefar una muestra consistente
mediante la recopilacién y enume-
racién de los periddicos digitales es-
panoles, asi como agrupar aquellas
publicaciones que pertenecen a un
mismo grupo de comunicacién y
que, por tanto, incluyen caracteristi-
cas tipograficas comunes. Todos los
medios recogidos debian ser publi-
caciones informativas con actualiza-
ciéon diaria (periddicos) en internet,

Revista de Comunicacion 17 (2), 2018

de informacién general o deportiva
y editados dentro del territorio es-
panol (de caracter nacional, regio-
nal o local).

* Realizar una primera aproximacién
a los valores predominantes del tex-
to base de los periddicos en linea
(tipo de letra, tamafio e interlinea,
nimero de caracteres por linea, co-
lor, grosor y alineacién) y observar
las posibles tendencias en sus versio-
nes de ordenador, tableta vy
teléfono.

Los resultados derivados de este pri-
mer estudio, realizado durante los me-
ses de junio a septiembre de 2017, con-
dujeron las siguientes conclusiones:

* Existen apreciables diferencias en el
tratamiento del texto base de los
medios evaluados en todos los dis-
positivos. Estos cambios afectan,
principalmente, al tipo de letra em-
pleado, el cuerpo, el interlineado y
el nimero de caracteres por linea,
mientras que en otras caracteristicas
(el color, la alineacion o el grosor) se
observan importantes similitudes.

* Se perciben numerosas afinidades
entre las versiones de ordenador y
tableta. Se observo, en este sentido,
que tan solo 12 medios presentaban
caracteristicas claramente diferen-
ciadas entre ambos.

* Medidas estadisticas como el rango
o la desviacién estandar, empleadas
en esta fase inicial, son de escasa uti-
lidad para ofrecer conclusiones fia-
bles sobre el objeto de estudio
propuesto.

Dadas las diferencias escasamente re-
levantes entre las caracteristicas del
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texto base en ordenador y tableta en
cada medio, se decidié suprimir el ana-
lisis del texto base en este ultimo dispo-
sitivo para el disefio final de la investi-
gacién.  Asimismo, se optd por
reformular el trabajo empirico median-
te una revision de la muestra, un nuevo
examen de los medios seleccionados y
la simplificacion de la metodologia, evi-
tando los indices estadisticos menciona-
dos, que propiciaban resultados confu-
sos y dudosamente significativos.

3.2. Objetivos e hipétesis

El objetivo principal de la investiga-
cién se centra en descifrar si, como su-
cede en la prensa escrita, existe una
elevada homogeneidad en los atributos
del texto base de los diarios digitales es-
panoles (supuestamente, los id6neos
para optimizar la legibilidad) o si el na-
mero de constantes es mas limitado.
Este objetivo general se concreta en dos
objetivos especificos:

* Objetivo 1: Averiguar en qué medi-
da se producen convenciones mi-
crotipogréficas en el cuerpo de tex-
to de los diarios digitales y, en ese
caso, determinar cudles son los ras-
gos mas comunes en los distintos
dispositivos.

* Objetivo 2: Analizar el comporta-
miento adaptativo del texto base
mediante el andlisis de dos dispositi-
vos de un mismo medio (ordenador
y teléfono inteligente o movil,
concretamente).

A raiz de estos objetivos, las hipotesis
que plantea este estudio son las
siguientes:

* Hipdtesis 1: Existe una elevada he-

terogeneidad en los atributos relati-
vos al tipo de letra (y categoria), ta-
mafo, interlineado y ntmero de
caracteres por linea de los medios
informativos digitales en Espafa
(tanto en ordenador como en teléfo-
no), mientras que los rasgos de co-
lor, alineacién y grosor son mas
afines.

e Hipdtesis 2: No existe una estrate-
gia comin en el disefio adaptativo
del texto base en los dos dispositivos
analizados (ordenador y teléfono)
de los  periédicos  digitales
espanoles.

3.3. Variables

Inspirados en los factores que, segtin
Zorrilla (1997), afectan a la legibilidad,
las variables microtipogréficas que con-
templa este estudio son la familia tipo-
grifica (y la categoria correspondiente),
el cuerpo de texto, el interlineado, el
ancho de columna, el grosor, la alinea-
cién y el color. Sus descriptores pueden
consultarse en la tabla 1.

Para comprobar las hipétesis, por
tanto, el andlisis de estas variables se
realiza en dos direcciones:

Una comparacién de estos atributos
en cada uno de los dos dispositivos eva-
luados de cada medio: ordenador y te-
léfono (comparacién inter-medio).

Un andlisis de la estrategia de cada
medio en el tratamiento del texto base
en sus dos dispositivos, a partir de estas
variables (comparacion nitra-medio); es
decir, se evalda si los medios emplean
las mismas caracteristicas tipograficas
en ordenador y teléfono o, en caso con-
trario, qué propiedades se modifican.
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Tabla 1. Variables utilizadas y descriptores

Variable tipografica

Descriptores

Familia tipografica

Ademas del tipo de letra, se analiza su procedencia: si se trata de
una fuente de sistema, gratuita o comercial.

Categoria tipografica

Se parte de la clasificacion de Thibaudeau (Gonzélez-Diez & Pérez
Cuadrado, 2001; Zorrilla, 1997) que, pese a su simplicidad, se
considera una tipologia perfectamente apta para la finalidad de esta
investigacion. Sin embargo, el estudio finalmente revela el uso de
solo tres categorias: romana antigua, palo seco y egipcia. Debido a la
presencia casi residual de estas ultimas (3 casos en cada
dispositivo), finalmente se opta por dos categorias: serifa y palo
seco.

Cuerpo e interlinea

Dimensiones en pixeles. La medida del cuerpo es absoluta; la
interlinea se mide de forma relativa (la diferencia entre el interlineado
absoluto y el cuerpo).

Ancho de columna

Para determinarlo, se contabiliza el nimero de caracteres de la linea

mas larga, en relacion con el ancho de la columna o contenedor.

Grosor Se sintetizan los diferentes niveles de grosor o pesos numéricos en
estos tres niveles: light, normal o regular, bold.

Color Negro o gris. Descartada cualquier otra alternativa cromatica, se
proponen estos dos Unicos valores debido a la enorme variacion de
matices de gris.

Alineacioén Izquierda o justificada.

Fuente: Elaboracién propia

3.4. La muestra

La muestra contempla 108 publica-
ciones informativas espafnolas en inter-
net (periddicos digitales?), cifra que se
tomé finalmente como referencia para
el procesamiento de los datos. No se
contabilizan por separado las publica-
ciones que pertenecen al mismo grupo
de comunicacién y presentan atributos
graficos comunes en el cuerpo de texto
(Promecal, — Prensa  Ibérica,  Unidad
Editorial, Grupo Serra, Vocento, Grupo
Joly, Grupo Zeta, El Progreso o La Capital,

por ejemplo) pero si aquellas que, aun
formando parte del mismo grupo, in-
troducen atributos tipograficos dife-
rentes: son los casos de La Grada, Sport
y el Periddico de Catalunya (Zeta),
Periddico de Ibiza (Serra) o Heraldo de
Aragon 'y Heraldo de Soria (Grupo
Henneo). De la muestra total, 55 diarios
cuentan con doble versién (impresa y
digital) y 53 tienen edicién exclusiva-
mente online. En la tabla 2 se puede
consultar el total de periédicos analiza-
dos, un listado que tomé como base las

El uso de este término parece estar plenamente legitimado en el medio online. En opinién de Gonzéalez-Diez,

Martinez-Puebla & Pérez-Cuadrado, “en el &mbito de habla espafiola, comienza a considerarse la idea del dise-
fio de lo periodistico como objeto de estudio al margen del soporte y se rompen los corsés que remitian a lo im-

preso” (2018, p. 458).
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referencias recogidas en el informe de

Espana de comScore (2017) del mes de

audiencia de medios digitales en  septiembre.

Tabla 2. Relacion total de periédicos digitales analizados.

Diarios con doble versién impresa y electrénica (55)

As.com, Marca, 20minutos, ABC, Cinco Dias, El Economista, El Mundo, El Pais, Expansion,
La Razén, El Mundo Deportivo, Diario de Cdrdoba, Grupo Joly (Diario de Almeria, Diario de
Cadiz, Diario de Jerez, Diario de Sevilla, El Dia de Cdrdoba, Europa Sur, Granada Hoy,
Huelva Informacion, Malaga Hoy), Diario de Jaén, Vocento (Las Provincias, La Verdad,
Diario Sur, Ideal, EI Comercio, El Diario Montanés, El Norte de Castilla, Hoy, La Verdad, La
Rioja, ElCorreo.com / El Diario Vasco, El Comercio, Burgos Conecta, Leonoticias), El Correo
de Andalucia, La Voz de Cadiz, La Voz de Almeria, Andalucia Informacion, Diario del Alto
Aragon, Diario de Teruel, Grupo Zeta (El Periddico de Aragon, El Periédico Mediterraneo, El
Periddico de Extremadura), Heraldo de Aragon, Heraldo de Soria, Grupo Prensa Ibérica (La
Nueva Espana, Diario de Ibiza, La Opinion de Tenerife, La provincia, La Gaceta de
Salamanca, La Opinion-El Correo de Zamora, Diari de Girona, Regio7, Diario Informacion,
Levante, La Opinion de A Corufa, La Opinion de Murcia, La Opinion de Malaga, Faro de
Vigo, Ara, Menorca.info, Grupo Serra (Menorca.info y Ultima Hora), Canarias 7, Diario de
Avisos - El Espanol, Eldia.es, Alerta, Grupo Promecal (Diario de Avila, Diario de Burgos,
Diario Palentino, El Dia de Valladolid, La Tribuna de Albacete, La Tribuna de Ciudad Real, La
Tribuna de Toledo, La Tribuna de Cuenca), Diario de Ledn, El Adelantado de Segovia, La
Nueva Cronica, Lanza, Diari de Terrassa, Diari de Tarragona, La Grada, El Periddico de
Catalunya, El Punt Avui, L’Esportiu, La Vanguardia, El Mundo Deportivo, Segre.com, Sport,
Grupo Atlantico (Atlantico y La Region), Grupo La Capital (Diario de Ferrol, Diario de
Bergantifios, Diario de Arousa, El Ideal Gallego), , Grupo Progreso (Diario de Pontevedra, El
Progreso), El Correo Gallego, La Voz de Galicia (La Voz de Asturias), Diario de Navarra,
Deia, Gara.

Diarios con version electronica, exclusivamente (53)

Diarios con disefo adaptativo: E/ Boletin, EI Confidencial, El Confidencial Digital, EI
Desmarque, El Espanol, Huffington Post, El Independiente, El Plural, ElDiario.es, Esdiario,
Estrella Digital, Eurosport, InfoLibre, La Gaceta, Lainformacion.com, Libertad Digital,
Mediterraneo Digital, Nueva Tribuna, OK Diario, Periodista Digital, Publico, SportYou,
LaRepublica.com, Voz Populi, Cadiz Directo, Corddpolis, Granada Digital, Mallorcadiario, La
Voz de Lanzarote, El Diario de Cantabria, iLeon.com, Salamanca 24 horas, Salamanca RTV
al dia, Grupo Tribuna, Zamora News, CLM24, EL DIGITAL CLM, La Cerca, Voces de
Cuenca, Directe Cat, El Mon, ElNacional.cat, E-Noticies, Nacio Digital, Vilaweb, Valencia
Plaza, Region Digital, Madridiario, Vega Media Press, Gasteiz Hoy, Naiz, Rioja2, Economia
digital.

Fuente: comScore (2017) y elaboracion propia

Tan solo dos de los medios analiza-  movil se redujo a 106, por las 108 pu-

dos no cuentan con version responsive
(Voces de Cuenca 'y Vega Media Press), por
lo que en ellos tinicamente se evalud la
version de ordenador. Asi, el nimero
total de diarios analizados en teléfono

blicaciones en pantalla de ordenador.
El motivo de la elecciéon de peri6di-
cos digitales, especificamente, reside en
la importancia que conceden al texto
base como ingrediente fundamental y
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al especial interés que despiertan estos
productos desde el punto de vista de la
usabilidad (Garcia Gémez, 2004), como
ya se ha senalado. La investigacién no
garantiza en ningin momento que la
muestra seleccionada equivalga al uni-
verso total de diarios digitales espano-
les pero si se considera suficientemente
holgada y exhaustiva para responder
de forma fiable a los objetivos que plan-
tea el estudio.

3.5. Proceso de anailisis

Para la evaluacién de los atributos ti-
pograficos, se seleccioné el texto base
de la noticia principal de estos medios
de un solo dia, examen que se produjo
durante la segunda quincena de abril
de 2018. La recogida de datos en cada
publicacion se realiza, por tanto, una
Gnica vez (con una sola noticia en cada
medio), que se considera suficiente
para extraer sus caracteristicas tipogra-
ficas. En aquellos casos en los que la no-
ticia principal incorpora un formato
especial (video o galeria de imagenes,
por ejemplo) o estd restringida para
suscriptores, se analiz6 una noticia se-
cundaria de la misma ediciéon. No se
observa, en todo caso, diferencia algu-
na entre los textos base de las noticias
de un mismo medio, independiente-
mente de su jerarquia en la pagina.

El analisis consistié en la evaluacion
de los citados parametros microtipo-
graficos (descritos en el capitulo de va-
riables) en las versiones de ordenador
(visualizacién en un MacBookPro de 13
pulgadas) y teléfono inteligente (iPhone
6), este dltimo en su version portrait o
vertical. En ambos casos, se mantienen
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inalterables los ajustes originales, respe-
tando el tamano medio (16 pixeles) en
el ordenador y omitiendo la personali-
zacion del texto en 10S.

Es preciso indicar que la investiga-
ciéon no pretende, en ningin caso, com-
parar los sistemas iOS y Android (entor-
no en el que perfectamente también
podria haberse llevado a cabo) ni las
diferentes versiones de cada modelo o
monitor: se trata, inicamente, de anali-
zar como se comportan todos los me-
dios analizados en un mismo tipo y ta-
mano de pantalla, tanto de ordenador
como de teléfono moévil, bloqueando
estrictamente esta variable. El analisis
comparativo del disefio adaptativo en
diferentes navegadores, entornos o sis-
temas operativos, en cambio, si forma
parte de las tareas pendientes que se
pretenden llevar a cabo en futuras
investigaciones.

Finalmente, para la recogida de da-
tos tipograficos, se utilizé la extension
WhatFont, que permite obtener los valo-
res de tipo de letra, cuerpo, interlinea-
do absoluto, color y grosor tanto en el
navegador Chrome (ordenador) como
en Safari (10S).

4. Analisis de los resultados

El andlisis de los resultados parte de
las dos siguientes preguntas de investi-
gacion, vinculadas a las hipdtesis for-
muladas anteriormente:

* {Qué caracteristicas tipograficas (tipo
de letra, categoria, cuerpo, interli-
nea, ancho de columna, grosor, color
y alineacién) predominan en el cuer-
po de texto de las publicaciones in-
formativas digitales en Espafia?
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¢ ¢Se mantienen los mismos atributos
tipograficos en el diseno de los dos
dispositivos de cada medio? En caso
contrario, {qué rasgos se modifican?

4.1. Atributos tipograficos predomi-
nantes

A continuacion se detallan los resul-
tados relativos a la presencia de cada
una de las variables microtipograficas
propuestas:

4.1.1. Familia y categoria tipografica
Como se observa en la figura 2, los
datos sefialan un elevado protagonismo
de los tipos sin remate frente a las seri-
fas, con un uso muy similar en los dos
dispositivos: en ambos soportes, dos ter-
cios de las publicaciones apuestan por
tipos de palo seco. Asimismo, cabe des-

tacar la masiva apuesta por familias gra-
tuitas, procedentes del repositorio de
Google Fonts, en primer lugar, seguidos
de los tipos de sistema y, finalmente, por
las familias comerciales, con una pre-
sencia muy baja (apenas 10y 14 casos en
ordenador y movil, respectivamente).
Ademas, solo se ha identificado un tipo
de letra gratuito ajeno a estas alternati-
vas (San Francisco, de Apple, en el disenno
para teléfono del Grupo Tribuna).

Sin embargo, junto con el menciona-
do protagonismo de las fuentes de
Google (representadas mayoritariamen-
te por un palo seco como Roboto, con 17
usos en ordenador y 14 en mévil), so-
bresale el empleo de dos tipos de siste-
ma: Georgia (12 presencias en cada uno
de los dos dispositivos) y Arial (17 usos
en ordenador y 13 en movil).

Figura 2. Uso de categorias tipograficas y tipos de fuentes

CATEGORIA TIPOGRAFICA

d

Serifa
36 (33%)

72 (66%)

Ordenador

Palo seco

Serifa
36 (34%)

)-Io seco
70 (86%)

Teléfono

TIPOS DE FUENTES (ORIGEN)

Desconocido
Comercial 3 (3%)

10 (9%)
Sistema
30 (28%) Google
Fonts
65 (60%)

Ordenador

Desonnocidn Grahs

3 (3%) (1%)
Comercial
14 (13%)
Google
Sistema Fonts
29 (27%) 59 (56%)

Teléfono

Fuente: Elaboracion propia
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4.1.2. Cuerpo, interlineado

Para valorar la homogeneidad del cuer-
po y de la interlinea en el conjunto de los
diarios digitales en ordenador y teléfono?,
se realiza una doble comparacién:

1. Comparacién de estas variables en
el conjunto de los diarios analizados
(en ordenador vy teléfono).

2. Comparacion de las variables en las
familias de las dos categorfas (palo
seco y serifa) mas utilizadas en orde-
nador vy teléfono: Arial* y Georgia.
Este segundo andlisis se justifica
porque, en las aspiraciones de opti-
mizar la legibilidad, el dibujo de los
caracteres —el ojo medio, principal-
mente— puede condicionar decisi-
vamente los valores de tamano e in-
terlineado; por este motivo, para
acometer una mejor aproximaciéon

al estudio de los estandares tipogra-
ficos y confirmar las anteriores dife-
rencias, se decidié contrastar los
mismos valores en los tipos de letra
mas empleados.

Sobre el cuerpo utilizado en el texto
base del conjunto de diarios analizados,
la figura 3 indica cémo los valores princi-
pales se sittian entre los 14 y los 19 pixe-
les, mayoritariamente, tanto en ordena-
dor (92% de los medios) como en teléfono
(98%). La moda (el valor con un mayor
numero de repeticiones) es de 18 pixe-
les, cifra con una frecuencia especial-
mente elevada en los dispositivos méviles
(37%, frente a los 25% de los diarios en
ordenador). Como se observa en el grafi-
o, asimismo, los resultados sugieren una
dispersion general levemente mayor en
ordenador que en teléfono movil.

Figura 3. Cuerpo del texto base en ordenador y teléfono (en pixeles)

40

12 13 14 15 16 17

W Ordenador
W Teléfono

18 19 20 21 22

Cuerpo (px)

Fuente: elaboracion propia

3

En un solo medio (Diario del Alto Aragén) no se pudieron determinar con garantias los valores de cuerpo e inter-

lineado, por lo que se descartaron en la enumeracion final.

4

Pese a que el uso de la fuente Roboto supera a la Arial en las publicaciones en teléfono movil, el escaso margen

(solo una presencia mas) y el interés por contrastar el comportamiento de un mismo tipo de letra en los dos dis-
positivos condujeron a la seleccién de la segunda en ambos.
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Por otra parte, para obtener una com-
paracion fiable entre los valores de inter-
lineado, se ha operacionalizado esta va-
riable como la diferencia entre los valores
absolutos de interlineado y el cuerpo (en
pixeles). Como refleja la figura 4, los va-

lores se mueven principalmente entre los
5-11 pixeles de diferencia en ordenador
(80% de las publicaciones) y los 6-11 pixe-
les en movil (78%). El valor mas repetido
en ambos es de 8 pixeles de diferencia
(19% y 20%, respectivamente).

Figura 4. Interlineado del texto base en ordenador y teléfono (diferencia de pixeles entre

interlineado absoluto y cuerpo)

22

5 6 7 8

21
6
2 I
||
2 4

M Ordenador
B Teléfono

9 10 11 12 13 14 15 16 17

Diferencia entre interlinea y cuerpo(px)

Fuente: elaboracion propia

En el grafico se puede apreciar, al
mismo tiempo, cémo la interlinea se
abre ligeramente mds en ordenadores
que en teléfonos méviles, con una dis-
persién similar entre ambos soportes.

Como se ha mencionado, para des-
cartar la influencia del ojo medio en la
heterogeneidad de valores del cuerpo
y el interlineado, se decidié contrastar
los anteriores resultados con las cifras
de cuerpo e interlinea de los dos tipos
de letra mas utilizados de ambas cate-
gorias —palo seco y serifa— en orde-
nador y teléfono. Como se observa en

la figura 5, los nimeros vuelven a ma-
nifestar la existencia de unos valores
predominantes que se combinan con
una notable dispersién en las caracte-
risticas visuales adoptadas por algunos
medios, resultados mds evidentes en
ordenador y en la interlinea de ambos
dispositivos. En cambio, el rango —di-
ferencia entre valores maximos y mini-
mos— se reduce en el cuerpo del texto
en dispositivos moéviles, con valores
que se concentran en margenes de 3 y
4 pixeles de tamaio para Arial y
Georgia (respectivamente).

Revista de Comunicacion 17 (2), 2018



Suérez-Carballo, F., Martin-Sanroman, J. R. y Galindo-Rubio, F.

4.1.3. Ancho de columna

Para interpretar los valores de cuer-
po e interlinea, resulta interesante con-
trastar las anteriores cifras con el ancho
de columna, interpretada como el ni-
mero de caracteres por linea. En esta

variable, debido al propio contenido
del texto, los nimeros resultantes pue-
den ofrecer un pequeio margen de
error que, en todo caso, se considera
irrelevante para los objetivos de la
investigacion.

Figura 5. Cuerpo e interlinea de Arial y Georgia (familias de palo seco y con serif mas utilizadas)

en ordenador y teléfono

7 pPaloseco I Arial (ordenador)

Arial (teléfono)

12 13 14 15 16 17 18

Serifa I Georgia (ordenador)
Georgia (teléfono)

15 16 17 18 189 20 21

Cuerpo (px)

Palo seco
W Arial (ordenador) 4 4
Arial (teléfano)

serita [ Georgia (ordenador)
Georgia (teléfono)

2 345 6789

10 11

4 5 6 7 8 9 10 1

Diferencia entre interlinea y tamario (px)

Fuente: elaboracion propia

Es preciso considerar que, en el caso
de los teléfonos inteligentes, la totali-
dad de los medios adaptativos emplea
una sola columna de dimensiones muy
similares (tan solo varia el desigual
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margen que utiliza cada diario, con di-
ferencias muy sutiles), mientras que en
la version de ordenador esta cifra de-
pende directamente de la variable an-
chura de la caja (o columna) de cada
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publicacién. Este factor explica la in-
discutible mayor homogeneidad del
nimero de caracteres por linea del

texto base en el medio moévil frente a la
diversidad de las pantallas de ordena-
dor, como muestra la figura 6.

Figura 6. Ntiimero de caracteres por linea, en ordenador y teléfono mévil

37

80

M Ordenador
M Teléfono

<60 6069 TO79 8089 9099 100-109 110119 =120

<30 5030 4049 5059 6069 7079 =80

Numero de caracteres por linea

Fuente: elaboracion propia

4.1.4. Color, grosor y alineacién

La mayor similitud en las caracteris-
ticas del texto base se observa en los va-
lores de color, grosor y alineacién
tipografica:

e En relacién con el color, todos los
medios utilizan color negro (21 en
ordenador y 24 en teléfono) y, sobre
todo, gris (87 y 82, respectivamente),
cuya importante presencia constitu-
ye una de las diferencias mas desta-
cadas con los medios impresos. La
enorme diversidad de matices de
gris dificulté una mejor sistematiza-
ci6n de estos valores, por lo que se

decidi6 medir esta variable en las dos
opciones mencionadas, Gnicamente.
Sobre el grosor tipografico, se recu-
rre siempre a versiones finas (light,
valores 300 o inferiores) o normales
(400 o regular). El peso es muy simi-
lar en ambos soportes: 28 y 27 casos
para la primera opcién en ordena-
dor y teléfono, respectivamente, y
80 y 79 para las opciones de peso
medio en sendos soportes.

Por lo que respecta a la alineacién,
todos los medios utilizan la bandera
izquierda, salvo 8 diarios en orde-
nador y 4 en teléfono que apuestan
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por el texto justificado; sin embar-
go, la opcién de particiéon de pala-
bras (o divisién en silabas) no esta
presente en ninguno de ellos.

4.2. Comportamiento del texto base en
el disefio adaptativo

Tan solo 2 de los 108 diferentes dise-

nos analizados (Voces de Cuenca y Vega
Media Press) carecen de diseno adaptati-
vo, por lo que en estos solo se evalua-
ron las caracteristicas del texto en la
pantalla de ordenador. El examen com-
parativo de los distintos dispositivos en
los restantes 106 medios ofrece los si-
guientes datos:

* 55 publicaciones respetan estricta-
mente todos los atributos tipografi-
cos del texto base (familia, cuerpo e
interlineado) en los dos dispositivos.

* 15 medios proponen dos familias ti-
pograficas diferentes para ordena-
dor y teléfono. En ellos, también los
valores de tamano y/o la interlinea
son diferentes, salvo un caso en el
que se mantienen estables y un dia-
rio en el que no se pudo medir con
garantias cuerpo e interlineado. En
casi todas estas publicaciones —11 en
total- cambia el tipo de letra pero
no la categoria tipogréfica (se man-
tienen palo seco o serifa en ambos
dispositivos). En las restantes cua-
tro, se cambia el palo seco del orde-
nador por la serifa del teléfono o
viceversa (dos casos para cada
alternativa).

* 36 publicaciones mantienen el tipo
de letra en ambos soportes pero
modifican el tamano (3 casos), el in-
terlineado (6) o ambas caracteristi-
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cas, simultdneamente (27). En 14 de
estos medios, aumenta el cuerpo en
teléfono, mientras que en 16 se re-
duce; la interlinea se incrementa en
teléfono moévil en 9 casos y se reduce
en 24.

* Se mantienen siempre los mismos
valores de color en ambos dispositi-
vos (salvo tres casos de gris en orde-
nador y negro en teléfono), alinea-
ci6n (menos cinco textos justificados
de forma exclusiva en ordenador y
uno en teléfono) y grosor (excepto
tres versiones mas finas en ordena-
dor y cuatro en teléfono).

5. Discusién y conclusiones

Los resultados del trabajo empirico re-
velan una mayor diversidad en los atribu-
tos del cuerpo de texto de los periédicos
digitales espafioles en comparacién con
las caracteristicas de sus equivalentes im-
presos, a tenor de los estudios citados en
el marco de referencia. Las cifras que
muestran cuatro de los rasgos considera-
dos fundamentales para optimizar la legi-
bilidad (categoria tipografica, tamano,
interlineado y anchura de columna) evi-
dencian que existen tendencias explicitas
pero, al mismo tiempo, se muestra una
variabilidad que denota la ausencia de
una estrategia comun indiscutible en el
tratamiento del texto base.

Esta conclusiéon se manifiesta, por
ejemplo, en el uso de las dos categorias
tipograficas principales, definido por el
protagonismo de unos tipos sin serif que
son utilizados en dos tercios de los me-
dios (tanto en ordenador como en telé-
fono). Sin embargo, si se toman como
referencia los mencionados estudios
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sobre las caracteristicas tipograficas de
los diarios impresos (Gonzalez-Diez &
Pérez Cuadrado, 2005; Fernandez
Gonzilez, 2017), se observa un evidente
mayor reparto en el uso de estas dos ca-
tegorias. Por otra parte, el abanico de
familias tipograficas es notablemente re-
ducido en relacién con el vasto catalogo
disponible, y destaca por la masiva in-
corporaciéon de tipos gratuitos —fuentes
del sistema y, muy especialmente, Google
Fonts— en detrimento de los comercia-
les, cuya presencia es casi marginal.

La moderada homogeneidad que se
desprende del tratamiento de la catego-
ria tipografica se aprecia también en los
valores de cuerpo e interlinea. En am-
bos casos, se intuye una cierta afinidad
en ambos soportes, ligeramente mas
nitida en teléfono movil que en ordena-
dor: una horquilla de 5 pixeles en el

cuerpo (superior al 90% por ciento en
los dos soportes) y 5-6 pixeles de dife-
rencia en el interlineado (en torno al
80% en ambos). En cualquier caso, pese
a los rotundos porcentajes indicados,
surgen dudas acerca del tamafio de este
rango parcial. ¢En qué medida la varia-
cién que representa es admisible o se
puede tildar de “homogénea”? La dife-
rencia mencionada de pixeles (tanto en
el cuerpo como en la interlinea), aun-
que sutil, ¢permitirfa garantizar una
misma legibilidad en ambos casos? En
la figura 7 queda patente la notable di-
ferencia grifica, en un mismo tipo de
letra (Georgia), entre los valores mas ex-
tremos de los margenes citados; en este
punto, solo una investigacion rigurosa
sobre la legibilidad con sujetos reales
permitiria arrojar luz sobre la idonei-
dad o validez de estas variaciones.

Figura 7. Comparacién de un mismo tipo de letra (Georgia) con diferentes valores de cuerpo e

interlinea, conforme al rango mayoritario extraido del trabajo empirico
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Otros interrogantes derivados del
proceso se refieren a la posible influen-
cia de la morfologia del tipo —el ojo me-
dio, concretamente— o el tamano de la
caja —en versiones de ordenador- en las
cifras anteriores. Para bloquear ambas
variables, conviene atender a los resul-
tados obtenidos por las dos familias mas
utilizadas (Arial y Georgia), de forma
muy sensible en teléfono, ya que la an-
chura de la caja es practicamente la
misma. La comparacién de estos nime-
ros con los anteriores permite observar
c6mo la homogeneidad aumenta cuan-
do el dibujo tipogréfico y la anchura de
columna son los mismos, resultados
que sugieren una importante repercu-
sion de ambas variables.

La sustancial influencia de la anchu-
ra de columna, en concreto, se puede
apreciar en el contraste de los resulta-
dos entre ordenador y teléfono mévil.
El desigual tamano de las cajas en los
disefios de ordenador provoca una dis-
persién ligeramente superior en el
cuerpo e interlinea del texto en estos
dispositivos, frente a la mayor homoge-
neidad que prevalece en el medio mévil
(en el que, como se ha insistido, y debi-
do a la propia morfologia del dispositi-
vo, las dimensiones de la columna son
muy similares). Las diferencias mas
concluyentes entre ambos dispositivos
se perciben en el nimero de caracteres
por linea, que en teléfono es rotunda-
mente mas parejo.

Los resultados anteriores indican,
pues, la necesidad de contemplar otros
factores, como la anchura de la caja o la
altura x, e insistir en la combinacién si-
multinea de variables para poder ma-
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nejar argumentos solidos o justificar la
heterogeneidad —mas o menos sutil- de
las decisiones de diseno en el texto
base, siempre pensando en las decisio-
nes 6ptimas de cara a la legibilidad.

Finalmente, en los tres restantes cri-
terios evaluados (color, peso y alinea-
cién) se percibe un elevado consenso:
los medios emplean mayoritariamente
versiones regular, colores grises —aun-
que de muy amplia gama-— y alineacio-
nes en bandera izquierda. En este pun-
to, siguiendo a Rutter (2017), sorprende
en algunos periédicos el uso dificilmen-
te comprensible de la alineacién justifi-
cada sin particién de palabras, una so-
lucién que cuestiona severamente la
coherencia grafica de estos medios.

Es en la gestion del disefio responsive
donde se encuentran las propuestas mas
dispares. Los ntmeros muestran, en
este caso, una importante diversidad de
estrategias, sobre todo en el ajuste de los
valores de tamano e interlineado en am-
bas versiones, contradiciendo asi predic-
ciones como la ya citada de Lupton
(2014). En la mitad de las publicaciones
examinadas los atributos tipograficos
del texto base no sufren variacién algu-
na, mientras que la otra mitad recurre a
muy diferentes métodos que conducen
a una modificacién del tipo de letra, el
cuerpo o el interlineado en direcciones
muy variadas. La mds habitual consiste
en la reduccién de la interlinea en la
version movil, en consonancia con la
menor longitud de linea, conforme a las
recomendaciones de Kimura (2018) o
Kane (2012) sobre la necesidad de acor-
tar el espacio entre lineas dentro de las
cajas de texto mas angostas.
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En resumen, atendiendo a las dos hi-
potesis de trabajo mencionadas, se pue-
den formular las siguientes conclusiones
generales, que cuestionan seriamente la
primera predicciéon y dnicamente per-
mitirian respaldar la segunda:

* Se observan determinadas tenden-
cias en los atributos visuales del tex-
to base de las publicaciones informa-
tivas,aunque conunahomogeneidad
mucho menor que en los periédicos
impresos: la similitud es moderada
en relacion con la categoria tipogra-
fica, el tamano o la interlinea y mas
nitida en los restantes rasgos; asi, el
peso, el color y, sobre todo, la alinea-
ci6n son los Gnicos criterios que se
ajustan estrictamente al prondstico
inicial. Por otro lado, las semejanzas
se incrementan en la version de telé-
fono —en el nimero de caracteres
por linea, sobre todo- y son mas ti-
bias en el ordenador.

* Existe una evidente multiplicidad
de estrategias en el disefio adaptati-
vo del texto base de los medios ana-
lizados, que se concreta en diferen-
tes valores de familia, cuerpo e
interlinea entre las versiones de or-
denador y teléfono.

Por tanto, asumiendo que el diseiio
del texto base, en especial, debe estar
enfocado a facilitar la lectura y com-
prensiéon del mensaje, parece urgente
seguir investigando sobre los rasgos ti-
pograficos que, apoyados en los meca-
nismos cognitivos del sujeto, consigan
optimizar esta funcién. Si bien la inves-
tigacién apunta a algunas constantes en
los rasgos este elemento, siguen obser-
vandose un elevado nimero de ejem-

plos que discrepan con los métodos ma-
yoritarios. En especial, la considerable
heterogeneidad de las férmulas adap-
tativas de los periédicos espafoles en
internet (correspondiente a la segunda
hipétesis) parece poner de manifiesto
una cierta confusion y la ausencia —o
desconocimiento— de un corpus cientifi-
co capaz de objetivar las caracteristicas
tipograficas idéneas que aseguren la
eficacia del medio. Por otro lado, la plu-
ralidad de modelos quizis exija consi-
derar la posibilidad de que la legibili-
dad en pantalla no sufra una
dependencia tan estricta de algunos de
estos rasgos (la categorfa tipografica,
por ejemplo) como en el papel. Esta re-
flexiéon, no obstante, debe ser contras-
tada en nuevas investigaciones al
respecto.

El presente trabajo trata de reflejar,
como reclama Unger (2009), la necesi-
dad de seguir incrementando el esfuer-
zo investigador en el campo de la legi-
bilidad en pantallas. Se trata de un
punto de partida que busca reforzarse
en sucesivos estudios sobre esta discipli-
na, con nuevas aportaciones suscepti-
bles de suplir las limitaciones actuales.
En este sentido, y en relacién con algu-
nas de las dudas que se desprenden del
analisis de los resultados, algunos de los
retos futuros a los que invita esta linea
de investigacién son los siguientes:

Perfeccionar la sistematizacion de va-
riables y reforzar el andlisis con nuevos
criterios, como el ojo o medio o las di-
mensiones de la caja que, en el caso de
las versiones de ordenador, parecen
condicionar decisivamente las caracte-
risticas del texto base.
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Contrastar los resultados con datos de
audiencia de los medios para descifrar si
el alcance de estos, unido a sus mejores
recursos técnicos o humanos, condiciona
la calidad del disefio. Es decir, se trata de
comprobar en qué medida la mayor pre-
cariedad econémica de algunas publica-
ciones conllevan una menor atencién al
disefo y, por tanto, conducen a adoptar
las decisiones mas conflictivas, lejos de los
fundamentos visuales mayoritarios.

Ampliar la muestra con medios inter-
nacionales y comparar de nuevo los re-
sultados con datos actualizados de las
publicaciones en papel.

Evaluar la legibilidad y lecturabili-
dad de textos en distintos dispositivos,
con sujetos experimentales y distintos
modelos visuales que permitan objeti-
var cudles son las caracteristicas tipo-
grificas que redundan en un mejor
rendimiento lector.

Bibliografia

Ambrose, G. & Harris, P. (2011). Diccionario visual de tipografia. Barcelona: Index Book.

Caldwell, C. & Zapatterra, Y. (2014). Diseno editorial. Periddicos y revistas / Medios impresos y digi-
tales. Barcelona: Gustavo Gili.

Colle, R. (2014). Morfologia de los principales diarios digitales iberoamericanos. En Colle, R.,
Campos, F., Fondevila, J.F., Bustos, J. y Novoa, ]., Estudios sobre la prensa digital iberoameri-
cana. Alicante: Revista Mediterranea de Comunicacién (pp. 7-43). Recuperado de https://
rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/41540/1/5Estudios%20sobre%201a%20prensa%20digi-
tal.pdf

ComScore (2017). comScore Multi-Platform News-Information Espana (septiembre 2017).

De Pablos, J. M. (2003). Tipografia para periodistas. Una exploracion por la estructura tecnoligica de
la prensa. Madrid: Universitas.

Elostia, M.R. (2000). Procesos de la comprension, memoria y aprendizaje de textos. Madrid: Sanz y Torres.

Fernandez Gonzalez, H.J. (2017). La paleta tipogrifica en la prensa diaria espanola actual
(2016). En VV.AA., Lletraferits 2017 (pp. 68-73). Pobla de Cérvoles.

Franchi, F. (2013). Designing news. Changing the world of editorial design and information graphics.
Berlin: Gestalten.

Garcia Gémez, J.C. (2004). Usabilidad de las paginas de inicio de los diarios digitales espaino-
les. Scire, julio-diciembre, v. 10, n. 2 (pp. 123-136). Recuperado de http://www.ibersid.eu/
ojs/index.php/scire/article/view/1499/1477

Gonzalez-Diez, L. Puebla-Martinez & B. Pérez-Cuadrado P. (2018). De la maquetacion a la
narrativa transmedia: una revision del concepto de ‘disefio de la informacién periodistica’.
Palabra Clave, 21(2) (pp. 445-468). DOI: http://dx.doi.org/10.5294/pacla.2018.21.2.8

Gonzalez-Diez, L. & Pérez Cuadrado, P. (2001). Principios bdsicos sobre disenio periodistico.
Madrid: Universitas.

Gonzalez-Diez, L. & Pérez Cuadrado, P. (2005). La tipografia en la prensa diaria espanola.
Corondel, septiembre, n. 1 (pp. 121-157).

Giitler, A. (2005). Estudio del periddico y su evolucion tipografica. Valencia: Campgrafic.

Hilera-Gonzilez, J.R., Fernandez Sanz, L. & Sudrez-Morén, E. (2012). Evaluacién de la legi-

Revista de Comunicacion 17 (2), 2018



Los rasgos tipograficos del texto base de los diarios digitales espafoles (246-267)

bilidad de webs de universidades. El profesional de la informacion, septiembre-octubre, v. 21,
n. 5 (pp. 468-474). DOI: http://dx.doi.org/10.3145/epi.2012.sep.04

Hochuli, J. (2008). El detalle en la tipografia. Valencia: Campgrafic.

1A (2012). Responsive typography: the basics. iA, 1 de junio. Recuperado de https://ia.net/topics/
responsive-typography-the-basics/

Jardi, E. (2007). Veintidos consejos sobre tipografia. Barcelona: Actar.

Kane, J. (2012). Manual de tipografia (2¢ edicion). Barcelona: Gustavo Gili.

Kimura, D. (20 de febrero de 2018). Tipografia para textos inmersivos: cuando “lo esencial
es invisible a los ojos”. Pampatype. Recuperado de https://pampatype.com/blog/
tipografia-para-textos-inmersivos

Lépez del Ramo, J. (2012). Andlisis comparativo de las cabeceras de los diarios digitales es-
panoles respecto a los impresos. Anales de Documentacion, vol. 15, n. 2. DOI: http://dx.doi.
org/10.6018/analesdoc.15.2.150831.

Lupton, E. (ed.) (2014). Tipografia en pantalla. Barcelona: Gustavo Gili.

Llopis, R. (23 de octubre de 2012). Digital Publishing (I) Tipografia. Rosa Llop. Recuperado
de http://www.rosallop.com/blog/lectura-en-pantalla-i-tipografia

Rutter, R. (2017). Web Typography. A handbook for designing beautiful and effective responsive typog-
raphy. Brighton: Ampersand Type.

Santa Marfa, J. (2014). On web typography. New York: A book apart.

Shaoqiang, W. (ed.) (2017). Design for screen. Barcelona: Promopress.

Squire, V. (2006). Getting right with type. The dos and don’ts of typography. Londres: Laurence
King Publishing.

Tschichold, J. (2002). El abecé de la buena tipografia. Valencia: Campgrafic.

Unger, G. (2009). <Qué ocurre mientras lees? Tipografia y legibilidad. Valencia: Campgrafic.

Vega Pindado, E. (2014). La mirada interactiva. De la grifica de la interaccién impresa a la
edicién de contenidos. Icono 14, v. 12 (pp. 187-218). DOI: http://dx.doi.org/10.7195/ri14.
v12i1.655

Zorrilla, J. (1997). Introduccion al diseiio periodistico (2% edicion). Navarra: Eunsa.

Revista de Comunicacion 17 (2), 2018

267



