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¢Hasta qué punto han impactado las tecnologias digitales en la comunicacién politica iberoame-
ricana?, <cémo se retroalimentan la polarizacidn, los discursos de odio y los populismos en este
dialogo digital?, ¢de qué forma las relaciones entre comunicacién, politica y medios digitales
estan transformando las sociedades iberoamericanas, y qué consecuencias tiene en términos
electorales y, en definitiva, democraticos?

A estas y a otras muchas cuestiones responde la obra The Routledge Handbook of Political
Communication in Ibero-America. Este libro, concebido en forma de manual, se sumerge bajo
la importante tarea de identificar y comprender el significado de los cambios contempora-
neos que ha registrado la comunicacién politica, especialmente digital, en América Latina
y la Peninsula Ibérica, entendidas como espacios geograficos con vinculos politicos, culturales,
sociales y lingtiisticos.

La edicién y coordinacién del libro corresponde a dos profesores de referencia en el estudio de
la comunicacién politica internacional: Andreu Casero-Ripollés y Paulo Carlos Lépez-Lépez.
La edicién de la obra lleva la impronta de Routledge (Taylor & Francis Group), sello insignia
para publicaciones de Humanidades y Ciencias Sociales.

Este manual es un compendio de un total de 37 estudios (capitulos) que se reparten en
nueve bloques (partes), cada uno de los cuales aborda un drea relevante de la comunicacién
politica o centra su mirada en un area geografica especifica dentro de Iberoamérica. A lo
largo de sus mas de 500 paginas analiticas, los diversos trabajos ofrecen una visién inte-
gral y exhaustiva del alcance de la comunicacién politica digital en esta parte del mundo.
Asi, traza un recorrido desde cuestiones tedricas generales, como los sistemas mediaticos,
la definicién de la agenda, el discurso politico, la polarizacién politica, hasta aplicaciones
especificas y tendencias en los contextos locales de diferentes paises iberoamericanos, y en el
marco regional.

! Cristian Lépez-Dominguez es investigador predoctoral en la Universidad de Sevilla.
https://orcid.org/0009-0005-6190-7065, clopez10@us.es
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En total, 74 autores afiliados a 49 universidades en instituciones académicas de 18 paises han
contribuido a este volumen. Unas cifras que demuestran el alto grado de diversidad y plu-
ralidad del recopilatorio. El manual promete ser de interés para académicos, estudiantes y
profesionales de las dreas de ciencia politica, comunicacién, periodismo, publicidad, marketing
y sociologia, asi como para consultores de opinién publica. De igual manera, representa una
lectura de especial interés para estudiantes de grado y posgrado de Latinoamérica, Portugal y
Espafa.

La metamorfosis digital de la comunicacién politica iberoamericana

En pleno siglo XXI, es fundamental comprender cémo la digitalizacién estd reconfigurando
multiples aspectos de las sociedades iberoamericanas, donde la comunicacién politica desem-
pena un papel fundamental. Durante los altimos afios, los medios digitales han adquirido un
papel fundamental en el didlogo publico. En este ecosistema hibrido han ido surgiendo nume-
rosos fenémenos relevantes para el estudio, sobre todo en el contexto iberoamericano, como la
difusiéon de informacion falsa, el desorden informativo, la organizacién de protestas en plata-
formas sociales, el avance del ciberpopulismo (populismo digital), el papel de las emociones, el
impacto de la IA o la plataformizacién de la politica.

Esta evolucién hacia el entorno digital ha suscitado una reconfiguracién de la propia politica
(Jungherr et al., 2020). Tras dos décadas, las redes sociales estan plenamente consolidadas y
su uso es practicamente universal entre partidos politicos, gobiernos, instituciones, movimien-
tos sociales, activistas y ciudadanos. Esto ha generado e impulsado nuevas posibilidades para
desarrollar campanas y aplicar nuevas estrategias en la comunicacién con la ciudadania y en
su persuasiéon. Estas nuevas plataformas digitales han modificado las funciones basicas de los
actores politicos, originando transformaciones en la produccién, distribucién y consumo de la
comunicacién politica (Casero-Ripollés, 2018). Como resultado, la atencién a la comunicacién
politica ha crecido exponencialmente en fechas recientes (Lépez-Lopez, Barredo-Ibanez y
Jaraiz-Gulias, 2023).

En el contexto latinoamericano, este momento histérico ha propiciado un cambio hacia un
nuevo sistema comunicativo multidimensional, caracterizado por la convergencia de me-
dios. Hoy en dia, el contenido profesional coexiste con el amateur. Hemos transitado des-
de el predominio de las relaciones entre periodistas y politicos, a un espacio mas abierto
y descentralizado en el que un mayor nimero de actores intervienen en la construccién
de la comunicacién politica. Ademas, la autoproduccién de mensajes por parte de esta
amplia y heterogénea némina de actores politicos ha supuesto un desplazamiento de la
escasez a la hiperabundancia. A la luz de este contexto han surgido nuevos mecanismos
comunicativos, como los memes politicos (Mazzoleni & Bracciale, 2019), mientras que
otros se han redefinido y, en ocasiones, recurren a la desinformacién, lo que multiplica
su impacto pero conlleva efectos negativos para la calidad democratica. Al mismo tiem-
po, han emergido nuevas formas de construccién de la agenda publica, utilizadas por
movimientos sociales como el indigenismo o el ciberactivismo feminista. Ademds, la inte-
ligencia artificial se ha incorporado recientemente como una poderosa herramienta para
desarrollar contenido politico.

Pese a ello, la proliferacién de plataformas digitales, la hiperconectividad y la democrati-
zacién de la comunicacién politica no han logrado establecer un intercambio comunicati-
vo bidireccional entre ciudadanos y politicos, que fomente una mayor proximidad entre
gobernantes y gobernados. El resultado, por el contrario, es un entorno mediatico mas
denso y complejo que ha favorecido las posibilidades de elecciéon, pero donde los medios de
comunicacion tradicionales han perdido su rol de guardianes de la informacién y, simulta-
neamente, se ha acentuado la fragmentacién puablica (Van-Aelst et al., 2017).

Algunas de sus principales consecuencias han sido el auge de la polarizacién emocional e ideol6-
gica; la aparicion de una brecha de informacién entre los ciudadanos (con serias implicaciones
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democraticas); el surgimiento de la “datificacién” y la posibilidad de obtener grandes cantida-
des de datos sobre nuestro comportamiento digital como consumidores de comunicacién poli-
tica para que, posteriormente, las multinacionales tecnolégicas obtengan beneficios econémicos
(Mejias y Couldry, 2019), o deriven en précticas que abarcan desde la vigilancia digital hasta la
personalizacién de contenido mediante procedimientos de microsegmentacién; o, la absoluta
dependencia de los algoritmos que rigen las redes sociales en la determinacién de la circulacién
del contenido politico (Bossetta, 2018).

De este modo, en este nuevo escenario hibrido, marcado por la existencia de esferas publicas
fragmentadas (Bennett y Pfetsch, 2018), se han venido incrementando los estilos comunicativos
y politicos que cuestionan la legitimidad de aspectos centrales de la democracia liberal, como
la libertad de expresion, las elecciones y los derechos politicos de la ciudadania. Esto esta inti-
mamente relacionado con la pérdida de confianza de los ciudadanos en las instituciones inter-
mediarias esenciales, como los medios de comunicacién y los poderes politicos. Consiguiente-
mente, los valores normativos de didlogo, intercambio y deliberacién racional y entendimiento
mutuo (Habermas, 2006) estan cediendo terreno a la desconexién y la disonancia.

Esto esta contribuyendo a la irrupciéon de espacios comunicativos iliberales, que sitdan la ex-
clusién y el extremismo en el centro (Bennett y Kneuer, 2023), y a probleméticos fenémenos
como la polarizacion, la intolerancia, los discursos de odio, la desinformacién o el populismo,
desembocando finalmente en la erosiéon democrética (Pérez-Curiel y Dominguez-Garcia, 2020).
Estas practicas comunicativas iliberales vulneran abiertamente las normas democréticas de ci-
vismo, tolerancia, inclusién, reconocimiento mutuo e intercambio razonado de opiniones dife-
rentes, a la par que afladen ataques a la prensa independiente, organizaciones de la sociedad
civil y diversas minorias étnicas, raciales, religiosas y sexuales. Esta amalgama, que representa
un fuerte desafio para la democracia, ya es la “nueva normalidad” en la comunicacién politica
iberoamericana (Waisbord, 2018).

Aportes y claves para comprender la obra: una mirada panoramica

La obra es una actualizaciéon de la comunicacién politica adaptada al contexto iberoameri-
cano y representa un giro multipolar hacia Iberoamérica, donde los estudios de comunica-
cién politica presentan particularidades que los hacen diferentes de los estudios anglosajo-
nes, centroeuropeos o del sudeste asiatico. Este libro recopilatorio arranca con la parte I, en la que
se intentan establecer los elementos centrales de la comunicacién politica en Iberoamérica,
y donde autores como Omar Rincén y Catalina Uribe-Rincén exploran las caracteristicas y
circunstancias de la comunicacién politica en América Latina, o Daniel C. Hallin y Martin
Echeverria trazan los contornos generales de los sistemas mediaticos latinoamericanos.

La parte II se centra en el andlisis de tres aspectos interrelacionados y que han experi-
mentado un notable auge en la regién en los ultimos afos: el populismo, la polarizacién
y el discurso de odio, dindmicas con importantes implicaciones democraticas. A modo de
introduccién, Philip Kitzberger contextualiza las oleadas histéricas de populismo en la re-
gi6én, para que Adriana Amado describa, posteriormente, cémo la cultura pop determina
las campanas politicas contemporaneas y la comunicacién gubernamental, o Hernando
Rojas y Diego A. Mazorra Correa expliquen cémo la polarizacién politica se percibe como
un desafio critico para los sistemas democraticos y cémo esta afecta profundamente a la regién
iberoamericana.

En la parte III, se analizan la participacién politica, el activismo digital y los movimientos so-
ciales, cuestiones que han ido aumentado su importancia en la comunicacién politica digital,
de la mano de investigadores como Maximiliano Martin-Vicente y Caroline Kraus-Luvizotto, o
Guiomar Rovira-Sancho, quien ofrece una genealogia del activismo digital feminista en Améri-
ca Latina desde la década de 1990. La parte IV se centra en las Gltimas tendencias registradas
en el proceso de digitalizacién de la comunicacién politica, como la inteligencia artificial, los
algoritmos, la plataformizacién y los memes. En este marco teérico, capitulos como el de Paulo
Carlos Lopez-Lopez y Andrea Mila-Maldonado exploran los diversos “comportamientos” de las
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comunidades politicas digitales en Iberoamérica y como estas pueden segmentarse y dividirse
internamente.

La parte V esta dedicada a dos temas nucleares en la comunicacién politica: las campanas elec-
torales y la comunicacién gubernamental. En este bloque, Antoni Gutiérrez-Rubi reflexiona
sobre la gestién comunicativa de las campaias electorales en América Latina, mientras que
expertos como José Ruas-Aradjo, Luis Carcamo-Ulloa y Anabela Gradim-Alves analizan la si-
tuacién actual de la desinformacién electoral en Espafa, Portugal y Latinoamérica desde una
perspectiva comparada. La parte VI ofrece contribuciones a dos instituciones vitales para el
estudio de la comunicaciéon politica en América Latina a nivel regional. Por un lado, Mauro
Cerbino y Gissela Davila analizan el papel del Centro de Estudios Avanzados de Comunicacién
para América Latina, impulsor de estudios criticos que han posicionado los enfoques latinoa-
mericanos en el ambito de la comunicacién a nivel mundial. Por otro lado, Marta Lagos aborda
la trascendencia del Latinobarémetro, instrumento vital para el analisis de la opinién publica
en el contexto de esta drea geografica.

Las partes VII, VIII y IX centran sus capitulos en el estudio de la comunicacién politica
en los distintos paises de Iberoamérica, dedicindose cada una de estas partes a profun-
dizar en una de las tres grandes regiones en las que han estimado los coordinadores del
manual la divisiéon de este espacio geografico en el volumen: Sudamérica (VII parte); Cen-
troamérica, México y el Caribe (VIII parte), y, por ultimo, la Peninsula Ibérica (IX parte).
La séptima parte examina la comunicacién politica en paises sudamericanos como Brasil,
Argentina, Ecuador, Uruguay o Pert. En la octava parte, estudiosos exploran las caracte-
risticas de la comunicacién politica en campanas electorales y gobiernos como los de Cuba,
México, Venezuela o El Salvador, marcados en muchos casos por la narrativa populista.
Por 1ultimo, la novena parte, enraizada en territorio ibérico, oscila entre el analisis critico
de la evoluciéon del uso de los medios digitales en las campanas electorales en Espana des-
de mediados de los 90 (capitulo bajo la autoria de los académicos Andreu Casero-Ripollés
y Laura Alonso Mufoz); la exposicién de los avances logrados en la investigaciéon sobre
comunicaciéon politico-electoral en Portugal (obra de Hélder Prior y Miguel Andrade), y
la exploracién de la relaciéon simbiética entre la extrema derecha ibérica y las redes sociales,
examinando las estrategias utilizadas por Vox en Espafna y Chega! en Portugal (cuya realizacién
lleva la firma de los expertos Concha Pérez-Curiel y Jodo-Pedro Bautista).

Consideraciones finales

La principal virtud de esta obra radica en su capacidad para capturar un momento de
profunda transformacién en las relaciones entre comunicacién, politica y ciudadania den-
tro del espacio iberoamericano. A lo largo de sus paginas, el volumen ofrece una mirada
amplia y matizada sobre fenémenos que hoy condicionan la vida publica de la regién,
atendiendo tanto a los procesos compartidos como a las singularidades de cada contexto
nacional. Su lectura permite comprender que las tensiones que atraviesan las democracias
contemporaneas no pueden interpretarse al margen de las mutaciones experimentadas
por los entornos comunicativos. En este sentido, el manual trasciende la mera recopilacién
de investigaciones para convertirse en una invitacién a reflexionar sobre los desafios, incer-
tidumbres y oportunidades que acompanan a la comunicacién politica en una época marcada
por el cambio permanente.
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