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RESUMEN: Propésito. El anuncio del Habemus Papam, transmitido en vivo a escala global,
constituye un evento cargado de simbolismo religioso, politico y mediatico. Este trabajo analiza
cémo la televisidn construye, dramatiza y legitima la figura del nuevo pontifice mediante
recursos visuales, discursivos y narrativos. Metodologia. A partir de un enfoque cualitativo
y cuantitativo, se examinan las retransmisiones televisivas de las cadenas publicas BBC y
RTVE en base a categorias del analisis critico del discurso y los ceremoniales mediaticos.
Resultados y Conclusiones. El estudio revela cdmo los medios reconfiguran el ritual religioso
en una estructura comunicacional, articulando elementos de solemnidad, expectativa y
emocion colectiva. Asimismo, se evidencia el papel central de la televisidon como intermediario
simbdlico entre la institucidn eclesidstica y la audiencia global. Las conclusiones sugieren
que la retransmisién del Habemus Papam no sélo comunica un hecho, sino que produce vy
renueva un orden de sentido donde convergen poder, fe y espectaculo, y pone de manifiesto
las diferencias importantes en la resignificaciéon que cada cadena realiza al personalizar el
evento. Aporte original. En nuestro estudio determinamos que la BBC recurre a un estilo
narrativo que cultiva la distancia, dando relevancia a la contextualizacidon, con un discurso
accesible a un publico multiconfesional. En cambio, en la cobertura de RTVE se enfatizan los
rasgos de proximidad de creencias, apelando a la identificacién de la audiencia y priorizando
los elementos emocionales y la solemnidad. Esta investigacidon contribuye a la categorizacidon
de las lineas editoriales de las agendas temadticas de las televisiones publicas analizadas.
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ABSTRACT: Purpose.The announcement of the Habemus Papam, broadcast live globally, is an
event laden with religious, political, and media symbolism. This work analyzes how television
constructs, dramatizes, and legitimizes the figure of the new pontiff through visual, discursive, and
narrative resources. Methodology. Using a qualitative and quantitative approach, the television
broadcasts of the public broadcasters BBC and RTVE are examined based on categories from
critical discourse analysis and media ceremonials. Results and Conclusions. The study reveals
how the media reconfigure religious ritual into a communicative structure, articulating elements
of solemnity, expectation, and collective emotion. It also highlights the central role of television
as a symbolic intermediary between the ecclesiastical institution and the global audience. The
conclusions suggest that the broadcast of the Habemus Papam not only communicates an
event but also produces and renews a framework of meaning where power, faith, and spectacle
converge, and reveals the significant differences in the reinterpretation that each network performs
in personalizing the event. Original contribution. In our study, we determined that the BBC
employs a narrative style that cultivates distance, emphasizing contextualization, with a discourse
accessible to a multi-faith audience. In contrast, RTVE’s coverage emphasizes the proximity of
beliefs, appealing to audience identification and prioritizing emotional elements and solemnity.
This research contributes to the categorization of the editorial lines of the thematic agendas of the
public television channels analyzed.

Keywords: television; television broadcast; Habemus Papam; BBC; RTVE; Leo XIV.

1. Introduccion

Millones de personas sintonizaron en directo a través de sus pantallas o dispositivos la trans-
mision en directo de la eleccién de Leén XIV en un seguimiento de audiencia que devuelve a
la television generalista a un papel protagonista. A falta de indicadores mundiales oficiales, las
cifras contrastadas desgranadas por paises confirman una intensa expectacién que, por ejem-
plo, solo en Italia se tradujo en mas de 21 millones de espectadores (Candela, 2025) y 13,6 en
Espana (Europa Press, 2025).

En realidad, la televisién sigue siendo en buena medida la generadora del registro visual del
devenir histérico; lo que ocurre es que si que se han modificado los modos de consumo. Pero
cuando el evento lo requiere, (también acontece con las grandes citas deportivas o con las noti-
cias nacionales o internacionales de impacto) la televisién vuelve a convertirse en nuestra agora
y esa acogida demuestra confianza, proximidad simbélica y reconocimiento (Biondi, 2025). De
hecho, la televisiéon en ciertos momentos se convierte en una extraordinaria generadora de
contenidos para sus plataformas y redes asociadas. Por ejemplo, concretando datos mas espe-
cificos, el especial informativo de Radiotelevisién Espafnola (RTVE) 'Fumata Blanca: Habemus
Papam', fue el mas visto con 1.566.000 espectadores y 16,6%. Ese éxito de audiencia tiene su
prolongacién en el resto de medios: logré mas de 5,6 millones de contactos en La 1 y Canal
24 horas. RTVE Play, la plataforma a la carta de la cadena publica espafiola, registr6 mas de
245.000 visitantes tnicos y el informativo fue el segundo en audiencia de la temporada. Las
redes sociales de RTVE lograron 11 millones de visualizaciones y el directo de su canal en
YouTube acumul6 mas de 1,2 millones, siendo récord de temporada en TikTok con 1,3 millo-
nes (RTVE, 2025).

Las cifras parciales fueron incluso mucho mayores en la televisién suministradora del dispo-
sitivo de cobertura: la RAI 1 italiana consiguié reunir a 9 millones de espectadores entre las
7.30 y las 7:40 pm, en los diez minutos en que el nuevo Papa se dirigié al mundo desde el
balcén. La cadena confirmaba asi su legitimidad institucional y demostraba ser el medio en
el que la poblacién confluye en lo que es un reflejo condicionado, pero también un habito
cultural (Biondi, 2025). Otras televisiones como es el caso de la analizada BBC, que ademas
no forman parte de una cultura mayoritariamente catélica, no ofrecen directamente datos
oficiales de sus audiencias. Quien lo hace es el organismo independiente Broadcasters Audience
Research Board (BARB) que mide y publica las cifras de audiencia de las emisiones del Reino
Unido (BARB, 2025). No obstante, la extensa cobertura informativa desplegada por BBC para
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la elecciéon papal supone un indicador que rubrica el interés que supuso su inclusién en
la agenda de emisién de la cadena.

La retransmisién de la eleccion de Leén XIV demuestra la supervivencia del medio televisivo
y su resiliencia en los momentos de las grandes coberturas de acontecimientos especialmente
relevantes, cuando las audiencias evidencian el depésito de confianza en las televisiones gene-
ralistas. Asi, el medio se reencuentra con su labor notarial de registrar y transmitir los eventos
de alto valor simbélico para las sociedades.

Si las audiencias de la primera pantalla son de alta incidencia, como hemos sefialado, también
son muy relevantes las conseguidas con el seguimiento digital: casi 600.000 personas en Italia
lo contemplaron todo con sus smartphones, tablets u ordenadores (Biondi, 2025). No son otros
telespectadores, sino la misma audiencia en otro modelo de estar. No cambia la produccién
en television, sino la forma en la que la audiencia elige consumir. En este caso supone tener el
acontecimiento en su misma mano y de esta manera, el rito sagrado se convierte en portable,
capaz de ser vivido y disfrutado en cualquier entorno individual o colectivo.

Tradicionalmente, la eleccion de un nuevo Papa supone un despliegue informativo que mo-
viliza a todos los medios importantes y constituye uno de los acontecimientos mediaticos mas
seguidos de la informacién internacional. Su incidencia no se limita a su naturaleza religiosa en
origen, sino que como bien demuestran los datos de las audiencias, se convierte en un espec-
taculo global retransmitido en directo a millones de personas. Las televisiones modifican sus
rejillas de emision interrumpiendo la programacién habitual para ofrecer el acontecimiento en
directo. Se inscribe asi en lo que Dayan y Katz denominan como media events (1992).

2. Marco teodrico
2.1. Television y ritual mediatico

En esos acontecimientos, que suponen momentos trascendentes de nuestra existencia como
individuos y como grupo, aparece el ritual como instrumento dotado de légica cultural. Desde
la antropologia, los rituales se definen como expresiones culturales que manifiestan modos
diversos de entender y explicar la vida, por lo que emanan de las cosmologias diferenciales
de los colectivos que los practican y que en ocasiones tienen un marcado sentido de lo sagrado
(Aranda, 2022).

La nocién de ritual medidtico se refiere a los eventos retransmitidos en directo y que tienen la
capacidad de alcanzar una dimensién colectiva que rebasa las fronteras meramente informativas.
La television no solo comunica un hecho histérico, sino que lo convierte en un acontecimiento
compartido que rompe la rutina cotidiana y construye un sentimiento de pertenencia grupal.
Entre estos eventos se incluyen ceremonias deportivas, politicas y desde luego religiosas; capaces
de convocar enormes audiencias, incluso en un contexto como el actual en el que el consumo de
los medios tradicionales decae. La idea del poder integrativo del ritual colectivo se evidencia en
la experiencia de que en determinados momentos y en algunos lugares especificos nos reunimos
y construimos comunidad a través de los medios. En ese sentido, algunos autores consideran la
accion mediatica no tanto por su verdad sino por su incidencia (Couldry, 2003).

El Habemus Papam, que dio a conocer al mundo a Leén X1V, es por tanto objeto de nuestro estudio
al constituir un caso paradigmadtico de ritual mediatico global. Se trata de un momento en que
la television no se limita a transmitir el acontecimiento religioso, sino que lo reinterpreta a través
de la realizacién y el uso de determinadas légicas discursivas que resultan en la construccién del
sentido de comunidad (Hjarvard, 2008 y Hepp, 2013). La narrativa televisiva dota al evento de
una solemnidad en la que se estructuran y armonizan planos de la multitud de fieles, encuadres
cargados de simbolismo, silencios estratégicos y comentarios que contextualizan y enfatizan el
significado histérico del momento. La television convierte una liturgia teéricamente dirigida
a los catdlicos en un espectaculo global que atrae también a una audiencia no religiosa, pero
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interesada en la dimensién simbdlica, politica o cultural de la celebracién. Por ello, la eleccién del
nuevo pontifice, en tanto que es un acontecimiento en el que confluyen diversas naturalezas, tiene
en la television una plataforma que actualiza su dimensién ritual en una proyeccion mundial.
El papel de los servicios de comunicacién del Vaticano en la difusion de este tipo de eventos y la
narrativa asociada han sido analizados en estudios recientes (Arasa et al., 2025: Narbona et al.,
2025). La television acttia como mediadora del rito y hace posible su extensiéon global y en esta
accion reconfigura su sentido y su incidencia emocional; asume una funcién de coautora del
mismo. Los rituales medidticos no solo representan hechos y realidades sociales, sino que ademas
generan las condiciones para una vivencia colectiva (Couldry, 2003; Hepp, 2013).

2.2. El directo televisivo y la formacion de la audiencia global

El Habemus Papam es un evento que se espacia en el tiempo. Supone el momento en que en el
Vaticano una chimenea lanza la llamada fumata blanca, el humo claro y nitido que anuncia que
el conclave de cardenales ha elegido nuevo pontifice. Tras minutos de enorme expectacion,
miembros del alto clero salen al balcén para anunciar el nombre del elegido y preceder a la
apariciéon del protagonista. Los tres anteriores Habemus Papam se produjeron en 1978 (Juan
Pablo II), 2005 (Benedicto XVI)y 2013 (Francisco). El despliegue informativo de cada uno de
ellos en el medio televisivo refleja no solamente la evolucién tecnolégica, sino también la forma
en que los contextos de los diferentes paises representan su relaciéon con el Vaticano y con la
vivencia religiosa. De ahi que este momento de presentaciéon del nuevo pontifice al mundo
muestra como este acontecimiento funciona como una suerte de espejo mediatico que combina
la representaciéon de la universalidad de la celebracién ritual catélica con la particularidad
cultural de cada sistema comunicativo.

Justamente la rapida evolucion tecnoldgica de la televisién y su ampliacion de las posibilidades
de cobertura al momento han hecho que la transmisién en directo constituya uno de los rasgos
mas distintivos del medio y de las plataformas digitales contemporéaneas. Su capacidad para
conectar simultineamente a una audiencia de millones de espectadores en torno a un mismo
acontecimiento ha sido interpretada por diversos autores como un mecanismo fundamental en
la creacién de comunidades mediaticas que trascienden las fronteras nacionales (Dayan y Katz,
1992). Las légicas de estas coberturas en directo producen lo que se denomina “experiencias
de la simultaneidad”, es decir, la vivencia de estar siendo parte de un mismo acontecimiento
junto a otros espectadores que se encuentran dispersos por el mundo constituyendo una
comunidad virtual que comparte la sensaciéon de vivir momentos de naturaleza histérica. Este
efecto simbolico cobra una dimensién transnacional a través de medios y plataformas digitales
que consiguen articular comunidades mediaticas globales que comparten marcos de referencia
comunes, aunque pertenezcan a tradiciones culturales diversas.

En el caso de los rituales mediaticos que captan audiencias globales, como es el caso de una
elecciéon papal o los grandes eventos deportivos, la retransmisién en directo permite a las
audiencias experimentar una comunidad imaginada similar a la expuesta por Anderson (1983)
en referencia a los paises, pero expandida en este caso a escala global. La television y ahora
ademas el streaming digital hace posible que personas de diferentes contextos culturales tengan la
vivencia de reconocerse puntualmente como parte de una misma audiencia cohesionada por la
simultaneidad de la celebraciéon y por c6digos narrativos que lo estructuran que son reconocidos
y compartidos. No obstante, esta comunidad mediatica transnacional no es heterogénea. La
apropiacién del acontecimiento difiere segiin los marcos culturales y medidticos locales, lo que
genera interpretaciones diferenciadas de una misma cobertura global (Hepp y Couldry, 2009).
Asi, la retransmisién en directo no elimina las diferencias culturales, sino que construye un
espacio simboélico compartido donde lo local y lo global confluyen.

En definitiva, las dinamicas de las retransmisiones televisivas en directo se configuran en un
espacio central en la construccién de comunidades medidticas transnacionales. A través de la
simultaneidad y la composicién del ritmo de la realizacién audiovisual, la televisiéon consigue
generar un sentimiento de pertenencia compartida que, aunque es transitoria, refuerza el
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sentimiento de participacién en un momento histérico comun. A ello contribuyen de forma
decisiva los elementos dramaticos que se encuentran en estas realizaciones, hasta el punto de
que las retransmisiones en directo configuran un género televisivo propio (Marin, 2004). Asi,
el Habemus Papam, que en su naturaleza era un ritual situado en un espacio sacro especifico,
se ha convertido en un fenémeno de alcance masivo y en un ritual medidtico en el sentido
propuesto por Dayan y Katz (1992). En esa perspectiva, las retransmisiones televisivas no
solamente han supuesto una ampliacién de la audiencia de un acontecimiento religioso, sino
que simbdlicamente ha contribuido a una reconfiguracién a través del tamiz semiético que
constituyen los lenguajes propios del medio. La televisién, al transmitir un acto religioso,
no solo muestra de forma expansiva la practica litdrgica, sino que también la convierte en
un acontecimiento social compartido, con capacidad para articular comunidades mediaticas
nacionales y transnacionales.

La perspectiva de la mediatizacién de la religiéon (Hjarvard, 2008) resulta clave para
comprender este proceso. Segun este autor, los medios no actdan simplemente como
canales neutrales de difusién, sino que imponen légicas narrativas, visuales y temporales
que influyen en cémo los rituales religiosos son percibidos y experimentados. Asi,
la television selecciona planos, introduce comentarios periodisticos y organiza la
temporalidad del evento, contribuyendo a una “traduccién mediética” de lo sagrado que
lo adapta a las expectativas de las audiencias modernas. De hecho, el disefio del evento
tiene en su puesta en escena una adaptacién clara a la narrativa visual y los equipos
de comunicacién establecen las lineas maestras que esbozan la filosofia de la cobertura
televisiva (Montemayor, 2014). En esta confluencia entre los medios de comunicacién y
la religién, los medios no solo cubren o transmiten las ideas religiosas; de hecho, ayudan
a dar forma a la religién contemporanea (Hoover, 2006). En este sentido, la Santa Sede
expresa de manera elocuente desde hace afnos su interés e insercién en el proceso de
mediatizacién como forma de expansiéon de su presencia como institucién religiosa (Dias
Frutuoso, 2019). El Vaticano no dud¢ en lanzar en su dia su propio canal de YouTube para
difundir noticias sobre el Papa, quien pronto redacté instrucciones para un correcto uso
de las posibilidades de internet por los catélicos (Campbell, 2010). EI Consejo Pontificio
para la Comunicacién Social edité dos documentos con recomendaciones éticas concretas
para religiosos y educadores reconociendo la revolucién que se esta produciendo en el
ambito de la comunicacién social y los cambios que se estan produciendo en los elementos
con los que las personas interpretamos el mundo (PCSC, 2002).

Por otro lado, es significativo destacar la dimensién cultural de estas retransmisiones. Hoover
(2006) ha senalado que los medios se han convertido en espacios privilegiados para la circulacién
de significados religiosos en sociedades crecientemente secularizadas. En este marco, la
television cumple una doble funcién: preservar la visibilidad de la religién en el espacio publico
y reconfigurarla como parte del imaginario cultural global.

En suma, la retransmisién televisiva de acontecimientos religiosos debe entenderse como un
proceso complejo de mediacion, en el que lo litirgico se transforma en espectaculo audiovisual
y lo sagrado se inserta en la dindmica de los medios de masas. Esta légica no implica una
mera difusién, sino una reinterpretaciéon cultural que sitda a la religiéon en el centro de las
comunidades medidticas contemporaneas. Esto ocurre en un momento en que internet ha
generado un atrayente ciberespacio que produce nuevas formas de informacién, entretenimiento
e interaccion social (Kellner, 2003).

2.3. La valorizacion del directo en la estrategia de la television multiplataforma

La pervivencia del directo televisivo es un detalle a tener en cuenta en la evolucién histérica
del medio y podria desmentir a la mayoria de las profecias que apuntan a la muerte de la
televisiéon de masas. De momento, la radiodifusién convencional (broadcasting) no ha sido
derrotada por la selectiva (narrowcasting) propia del internet 2.0 (Bourdon, 2000).
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En esta resiliencia del medio habria que considerar el factor credibilidad, en el que
influyen la pluralidad y diversidad de las fuentes empleadas (Soengas et. al, 2023). En las
emisiones de las televisiones publicas, ademas, la credibilidad es un elemento clave porque
la expectacién social sobre ellas es consistente (Mateos et. al, 2021).

Ademads de la confianza, otra de las razones de la pervivencia del poder del directo es su
autenticidad, una cualidad que resiste a pesar de la expansién de internet y de las redes
sociales y ello se debe a que comunica la sensacién de que se asiste a un acontecimiento tal y
como sucede sin que exista posibilidad de intervencién manipulativa evidente. También son
percibidas estas transmisiones como mas confiables y creibles por el nivel de profesionalidad
de sus comentaristas, que suelen adherirse a los principios del estandar del periodismo de
calidad en contraste con las informaciones en redes sociales en las que conviven noticias
contrastadas con bulos y desinformaciones. Otra de las ventajas de los directos es la
presencia de expertos que aportan elementos de analisis que facilitan la comprensién de
los acontecimientos y la generacién de contextos en los que entender la trascendencia de
los hechos y profundizar en las historias. La transmisién del acontecimiento en tiempo real
supone ademas una evolucién en el concepto de comunicacién que supone una audiencia
ya no tan pasiva, que recibe la informacién atendiendo a los detalles que hay mas alla de los
hechos. Algo que redunda en una mejora de los contenidos de una emisién que no se limita
solo a la difusién de datos, sino a la profundizacién de la explicacién del acontecimiento
(Gao, 2019). De hecho, lejos de considerar los directos como una manifestaciéon de la
television del pasado, la propia BBC contempla sus despliegues en las retransmisiones al
momento como el epicentro de su estrategia multiplataforma en su competencia con las
plataformas proveedoras de contenido en streaming (Sorensen, 2015).

La comparacién entre la British Broadcast Corporation (BBC)y Radiotelevision Espaiiola (RTVE)
que propone la presente investigacion, ofrece un analisis de como diferentes tradiciones
mediaticas en contextos culturales diversos y con vivencias religiosas mayoritarias
diferenciadas por parte de sus audiencias construyen la representacion televisiva de un
mismo acontecimiento.

La BBC supone un modelo de servicio publico que se autodefine como imparcial y plural, y
que tiene un gran alcance y audiencia masiva en Reino Unido y en todo el mundo, gracias
al World Service (Reuters Institute, 2016). Mantiene un prestigio basado en la historia de la
cadena, especialmente en sus servicios informativos, aunque algunos autores hablan de que
es un macro-mito (Schlesinger, 2016). Por su parte, RTVE se sittda dentro de la tradiciéon de
Public Service Media —PSM—- que inaugur6 en el continente europeo la propia BBC, pero con
una historia y trayectoria mucho mas controvertida, con acusaciones constantes de falta de
independencia de los gobiernos respectivos y de manipulacién. Aun asi, se sita en la linea de
la BBC: television institucional, potente y con medios para poder asumir una retransmisiéon
con los elementos técnicos y periodisticos necesarios (Retis y Lamuedra, 2010).

Basandonos en estos antecedentes, planteamos en este articulo las siguientes preguntas de
la investigacion:

PI.1. {Cémo se articulan en la realizacién televisiva los elementos de la espectacularizacion
mediatica que contribuyen a la narrativa legitimadora de la figura del Papa en la cobertura
del “Habemus Papam”?

PI.2. ¢Qué recursos discursivos contribuyen a la mediatizacién religiosa en la retransmision
del “Habemus Papam” como evento global?

PI.3. <Cémo se gestiona la interlocucién y relacién discursiva de los profesionales que
participan en la narracién de la retransmisién?

PI.4. ¢Qué similitudes y diferencias existen en el tratamiento televisivo del “Habemus
Papam” entre dos cadenas publicas internacionales pertenecientes a tradiciones culturales
diferentes como son BBC y RTVE?
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3. Metodologia

El andlisis comparativo de esta retransmisién en directo requiere un marco metodolégico que
incorpore las herramientas del analisis audiovisual. Se trata de examinar fundamentalmente
tres dimensiones:

1. Dimensién audiovisual: eleccién de planos, encuadres, puntos de vista e inclusién de recur-
sos graficos.

2. Dimensién narrativa: participacion de presentadores y comentaristas, tono narrativo, con-
textualizacion historica y referencias culturales empleadas.

3. Dimension discursiva visual especifica: entendido como el modo en que cada cadena articula
simbolos y significados en funcién de su identidad medidtica y su publico objetivo.

Este estudio se propone focalizar la atencién en tres momentos nodales: el anuncio del Habe-
mus Papam, la primera apariciéon del Papa en la logia central de San Pedro y su discurso inicial.
Estos instantes condensan la mayor carga simbdlica y permiten examinar cémo se construyen
la expectativa, la revelacién y la interpretaciéon del acontecimiento.

Hemos escogido una extensiéon temporal idéntica en las dos retransmisiones, de BBC y de
RTVE. La linealidad de la retransmisiéon ha facilitado la identificaciéon del objeto de estudio,
alcanzando cerca de 60 minutos, que comprende en su inicio un intervalo previo a la aparicién
del cardenal protodidacono Dominique Mamberti anunciando el nombre del pontifice en el
balcén central de la basilica de San Pedro. Unos minutos después, mientras se cumple el rigido
ritual catdlico, aparece el nuevo Papa y dice su primer discurso que es emitido en su totalidad
y traducido simultineamente por las dos cadenas. La emisién prosigue con el resumen que los
comentaristas realizan de las palabras de Le6n XIV. Hemos delimitado 30 unidades de analisis
de cada una de las emisoras, a razén de dos minutos por unidad, lo que da un total de 120 mi-
nutos de emisién como objeto de estudio. La operacionalizaciéon de variables y categorias se ha
ordenado para dar respuesta a cada una de las preguntas de investigacién planteadas. Mas alla
del analisis del contenido y de la visualizacion detallada de la emisiéon y de los recursos audiovi-
suales, se ha trabajado también con las locuciones en inglés y espanol, que han sido transcritas
mediante la herramienta de Inteligencia Artificial TurboScribe.ai.

Para profundizar en las cuestiones delimitadas, referidas a las caracteristicas narrativas, dis-
cursivas y técnicas empleadas en las transmisiones televisivas, el estudio realiza un analisis de
contenido de tipo cualitativo (Mayring, 2000), combinado con otro de naturaleza cuantitativa
(Krippendorff, 2004). La aproximacién a las variables audiovisuales, se ha hecho en una prime-
ra fase mediante una valoracién aplicando una escala de Likert. La codificacién de las variables
ha sido realizada por los dos autores después de visionar las grabaciones disponibles de ambas
cadenas; la de BBC, disponible en YouTube y la de RTVE en RTVEplay. Las variables discur-
sivas y sociales se han codificado siguiendo modelos tedricos establecidos (Frith & Wirth, 1997;
Krippendorft, 2004; Mateos, 2013).

En cuanto a la fiabilidad intercodificadores de la construccién analitica, tras una primera prue-
ba two-coder basada en los coeficientes alpha (a) de Krippendorff y respecto al porcentaje de
acuerdo (PA), los datos de las diferentes variables alcanzaron un PA medio del 75%, estando por
consiguiente por debajo del nivel minimo aceptable en analisis de contenido (a=0.8 / PA=80%).

4. Analisis de resultados
4.1. Dimension Audiovisual

En la division planteada entre los planos audiovisual, narrativo y discursivo, abordamos el
primero, basado en el uso de recursos de lenguaje televisivo, que abarca la eleccién de pla-
nos, encuadres y montaje, y en segundo lugar los rétulos e inclusiéon de recursos gréficos.

Revista de Comunicacidn, 2026, vol. 25, N° 1. E-ISSN: 2227-1465
7



Bafidn-Castelldn, L., y Lépez-Olano, C.

También el andlisis comparativo entre las retransmisiones en directo de BBC y RTVE de las
diversas voces incluidas en el programa con la participacién de diversos presentadores y pe-
riodistas/comentaristas, lo que marca la realizaciéon. En la valoracién en la escala Likert del 1 al
5, entre menor y mayor presencia de los siguientes elementos, el resultado que obtenemos se
presenta en la Tabla 1.

Tabla 1. Dimensién audiovisual (variables técnicas)

Variable de anlisis RTVE (Likert) BBC (Likert)
1.Realizacién y planificacion 5 3
2.Uso de entrevistas y conexiones en directo 5 3
3.Subtitulacién y elementos incrustados 5 2

Fuente: Elaboracion propia.

Existe en estos eventos multitudinarios de la Santa Sede una senial pool realizada por la tele-
vision publica italiana —RAI-, encargada por los servicios de Comunicacién del Vaticano, y que su-
ministra lo que se denomina senal realizada a las diversas televisiones y plataformas que deseen re-
transmitir en directo el acto. Estas emisoras se encargan de su personalizacién, mediante la inclusion
de presentadores y comentarios —apareciendo en pantalla o en off—, subtitulacién y otros elementos
incrustados, propios de la emisora, e incluso la adicién de otros recursos de realizacion si lo desean
los directivos de la television. Esto permite la identificaciéon de la marca respectiva y hace posible el
analisis comparativo, basandose en el empleo de estos recursos en la dimensién audiovisual.

En la variable 1, referida a la realizaciéon y planificacién, valoramos a RTVE con un 5, yala BBC con
un 3. Esta valoracién consensuada se hace conforme a la identificacién de planos comunes en las dos
retransmisiones, que ya reflejan sin duda la espectacularidad del boato cardenalicio y del caracter
ritual de la ceremonia, altamente sofisticada y marcada por la tradiciéon de siglos. Pero también se
detectan planos que estan en la emisién espainola y no en la britanica, que indican claramente que
la emisora espanola mejor¢ la sefal inicial. Hay planos con graa, mas elaborados, con més detalles,
con grabaciones realizadas mediante drones, a pie de calle, con planos desde la ubicaciéon de las
campanas. En RTVE también utilizan un recurso profusamente, que es la incrustaciéon en la imagen
de diversos planos seleccionados que acompanan a la imagen principal —por ejemplo, de los pre-
sentadores en el set, o de los reporteros con los que se conecta en directo—. Es una técnica empleada
ampliamente en las transmisiones deportivas, que, sin embargo, en la BBC apenas se utiliza.

En la variable 2, referida al recurso de utilizar diversos presentadores, comentaristas y entrevistados
lo que marca la planificaciéon en la emision, es donde encontramos mas diferencias entre las dos ca-
denas. La valoracién en escala Likert también es de 5 en RTVE, y 3 para los britanicos. La BBC opta
por una locucién mayoritariamente en off en la que participa el experto vaticanista Austen Ivereigh. Tan
solo durante 5 segundos se muestra el set en una terraza de la plaza del Vaticano, donde se encuentra el
presentador de la cadena el periodista Clive Myrie. En cambio, el set de RTVE es presentado en imagen
hasta en diez ocasiones durante la transmisién. Algunas de ellas incrustadas en un lateral de la imagen
principal. En esa ubicacién aparecen hasta tres presentadores (Imagen 1).

Imagen 1. Capturas de pantalla de BBC y de RTVE

s ]s [ BTV BREAKING |
World awaits new Pope
= White smoke emerges as conclave elects new Pope
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Si bien la BBC va introduciendo hasta cinco comentaristas durante la transmisién —siempre
en off- en RTVE destaca la presencia anadida de periodistas que hacen conexiones en directo
desde diversos puntos en los aledanos de la plaza de San Pedro. Los espanoles utilizan a tres
presentadoras en el set, y hasta seis reporteras que dan una vision del ambiente en los alrede-
dores del balcén central de la Basilica de San Pedro, donde se produce el hecho principal de
la presentacién del nuevo Papa. Cada una de esas reporteras (todas mujeres, algo a lo que nos
referiremos mas tarde) realiza varias entradas. El balance final es que esa duplicidad de voces
contribuye a una realizacién mads rica y variada en la transmisién de RTVE respecto a la de la
BBC, que resulta mas hieratica e institucional.

Respecto a la tercera variable, la que hace referencia al uso de la subtitulacién y los recursos
incrustados, en la escala Likert se rebaja mas la valoracién de la BBC, quedando en 2, frente
al 5 que obtienen los espanoles. La BBC hace uso de su rotulacién clasica en rojo, sin ninguna
personalizacién. En cambio, en RTVE (Imagen 2) se hace una especifica, utilizando los colores
del Vaticano, el blanco y el amarillo, y afiadiendo el escudo papal. Ademas, también incrusta
los denominados cartones en el argot televisivo, por ejemplo, en el momento en que se revela
el nombre del nuevo Papa.

Imagen 2. Imagen de RTVE en el momento en que se revela el nombre del nuevo Papa

Directo 19:17

Siguiendo el analisis de los rétulos empleados, se advierte que en RTVE los principales —hay otros
mas pequenos incrustados que marcan la hora o el directo, en ambas cadenas- llegan a cambiar en
18 ocasiones, aportando diversas informaciones destacadas en la BBC, tan sélo se emplean estos
cuatro, mas genéricos (Imagen 3).

- World awaits New Pope

- New Pope announced

- The new Pope is Robert Prevost

- Robert Prevost elected as Pope Leo XIV

Otro elemento diferenciador es la introduccién de un cédigo QR en la emisién de RTVE, que permite
la inclusién de informacién sobre las quinielas de los papables, un tema que también comentaremos en
el siguiente apartado. El c6digo QR remite a una web de la propia cadena, con informacién de los posi-
bles candidatos, y dentro de la l6gica periodistica, se emplea solo antes de revelarse el nombre del Papa.
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La emisién convencional de television se hibrida asi con la que se suministra a través de la web,
y también de las redes sociales, ya que se introduce también mediante otro rétulo informacién
sobre el hashtag #habemuspapamRTVE.

Imagen 3. Captura de Primerisimo Primer Plano (PPP) del nuevo Papa en la transmision de la BBC

s L] SREAKING
Robert Prevost elected as Pope Leo XIV
* BREAXING 1837

4.2. Dimension narrativa

Abordamos en este punto un andlisis de los aspectos vinculados a los contenidos. Nos fijamos en
la utilizacién del lenguaje y en la aparicién de detalles de transmisién emocional y relaciéon con los
participantes en el programa y con la audiencia. A tal efecto se ha elaborado la Tabla 2, que presenta
las variables.

Tabla 2. Dimensidn discursiva (variables de contenido)

Temas 1-Liturgia y ritual

2-Datos biogréficos

3-Contexto histdrico

4-Actualidad social

5-Quinielas

6-Descripcion ambiente

Lenguaje 1-Enunciativo

2-Coloquial

3-Expresivo

4-Teoldgico

Evocacion 1-Devocién
emocional

2-Unidn

3-Esperanza

4-Alegria

5-Expectacion

6-Neutro
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Menciones 1-Dios
especificamente
religiosas

2-Santos

3-Jesucristo

4-Maria

5-Sin mencidn

Interaccion 1-Apelacion directa a los presentes
con la audiencia

2-Apelacidn a la audiencia

3-Sin apelacién

Género 1-Presencia discursiva masculina

2-Presencia discursiva femenina

3-Sin presencia discursiva

4.2.1. Temas aparecidos en la retransmision

En la composicién tematica de la narracién se observa que en la retransmision de RTVE son mas
abundantes los argumentos que describen el ambiente con elementos emocionales que reflejan
estados de animo (Grafico 1). BBC, por su parte, mantiene una distancia en la descripcion.
Se evidencia asimismo que la cadena anglosajona opta preferentemente por cimentar sus
comentarios en datos biograficos y de contexto; la espafiola es més contenida en este aspecto.
Uno de los rasgos que distinguen a la narracién de las comentaristas de RTVE es que dan
mucho protagonismo a las quinielas, el ejercicio de suposiciones sobre quién sera el Papa; algo
muy evidente en la primera parte de la transmisiéon, cuando atn no se conocia el nombre.
Sin embargo, BBC, siendo mas restrictiva en este aspecto, si que consigue anticipar el nombre
del cardenal Prevost, quien sera minutos mas tarde el que aparecera investido como nuevo
Pontifice. Las comentaristas espafiolas no aciertan con sus pronésticos. En lo que ambas cadenas
muestran un modelo similar es en la frecuencia de la descripciéon y explicacién del proceso y
rituales que acompanan al anuncio del Habemus Papam.

Gréfico 1. Nimero de ocasiones en los que se referencian los diversos temas
en los comentarios de ambas cadenas

TEMAS
14
12
10
8
6
4 I
2 I
3 E = ]
Descripcion  Datos Datos Actualidad Descripcion Quinielas
liturgiay biograficos historicos social ambiente

ritual

EBBC WRTVE m

Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.2. Lenguaje utilizado en la narracion

Los resultados muestran que BBC mayoritariamente utiliza un lenguaje en posicién enunciativa,
ajustando su narracién a la enumeracién de los detalles que van observandose en el acontecimiento.
Esto lo hace desde una expresién donde predomina la distancia y en donde la adjetivacién aparece
en contadas ocasiones (Grafico 2). Por el contrario, RTVE utiliza con mucha mayor profusién un
lenguaje expresivo y coloquial; algo en lo que colabora el hecho de que haya mas comentaristas que
en la cadena britanica. Ambas televisiones ofrecen un porcentaje muy aproximado en lo referente
al lenguaje vinculado con el ritual religioso. Ello se debe a que esa medicién responde casi en su
totalidad a los momentos de intervencién del Pontifice.

Grafico 2. NUimero de ocasiones en los que se referencian los diversos
tipos de lenguaje en los comentarios de ambas cadenas

LENGUAIJE
16
14 12
12
10
7
8 5 5 .
6 3
4 3
2 ] [l
0
Enunciativo Cologuial Teoldgico Expresivo
m mBBC mRTVE

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.3. Expresion de sentimientos y emociones

Los resultados de nuestra investigacion muestran claramente que la BBC mantiene, en términos
generales, en la narracién del Habemus Papam, un tono neutral, claramente enunciativo, en el que
apenas hay adjetivacién (Gréfico 3). En los escasos momentos en que aparece es expresada por los
invitados, no por los comentaristas de la casa. Las expresiones directas de entusiasmo y expectacién
son mucho mas directas, de forma ostensible en RT'VE. Los valores referidos a devocion y esperanza
son similares en ambas cadenas porque son los expresados en el discurso del nuevo pontifice y, por
tanto, en esas unidades de analisis no hay intervencién de los comentaristas.

Grafico 3. NUmero de ocasiones en los que se referencian los diversos
tipos de lenguaje en los comentarios de ambas cadenas

EVOCACION EMOCIONAL

0 II -I II II I| |l

Devocion Unidn Esperanza Alegria Expectacion Neutro

a2 O 0

[N]

m mBBC mRTVE

Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.4. Expresiones de la religiosidad

Tanto RTVE como BBC son cadenas publicas en paises aconfesionales con normas expresas
de respeto a la pluralidad religiosa de sus sociedades. De ahi que en ambas retransmisiones los
comentaristas apenas hagan mencién de forma directa a expresiones vinculadas con las creencias
o la fe. Las referencias a este respecto que muestra nuestro andlisis son las correspondientes a las
unidades en las que se recoge la alocucién publica del Papa desde el balcon de la Plaza de San Pedro
(Grafico 4).

Grafico 4. NUmero de ocasiones en las que se referencian las diversas referencias
religiosas en los comentarios de ambas cadenas

MENCIONES ESPECIFICAMENTE RELIGIOSAS

25 -
20
15
10 -

. ml

Dios Santos Jesucristo Maria Sin mencién

m mBBC mRTVE

Fuente: Elaboracién propia.

4.2.5. Interlocucion entre los protagonistas de la locucion

Ambas cadenas cuentan con invitados/as para apoyar la narracién del Habemus Papam, pero en el
caso de la BBC este aporte es menor. Las relaciones discursivas con ellos se limitan a la presentacion y
las preguntas. En cambio, en RTVE, las comentaristas apenas se dirigen a la audiencia directamente
y organizan el discurso interpelando por su nombre a los invitados, creando una conversaciéon
cerrada en un marcado tono coloquial (Grafico 5). Por otra parte, la apelaciéon directa a la audiencia
es similar en ambas cadenas; se limita al saludo inicial puntual y en el caso de la BBC a recordar que
estan en directo.

Grafico 5. NUumero de ocasiones en las que se referencian las diversas interacciones
con la audiencia en los comentarios de ambas cadenas

INTERACCION CON LA AUDIENCIA

20
18
16
14
12
10
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Apelacién a comentaristas Apelacién audiencia Sin apelacion
m mBBC mRTVE

Fuente: Elaboracién propia.
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4.2.6. Perspectiva de género

La retransmision en RTVE esta comandada al cien por cien por las mujeres, tanto en
la direccién de la narracién (algunas mujeres en el set y otras destacadas en diferentes
posiciones) como en la participacién como invitadas hasta completar un total de nueve
presencias femeninas (solo aparece un hombre al final, el director de una publicacién y
como invitado) (Grafico 6). En cambio, en la BBC la presentaciéon la protagonizan dos
hombres al principio y tres mujeres al final. En las unidades sin presencia discursiva no hay
intervenciones, sino momentos donde el sonido ambiente esta en primer plano.

Grafico 6. Presencia discursiva masculina o femenina en la retransmision de ambas cadenas

GENERO
25
20
15
10
5 |
0 o o
BBC RTVE
M Presencia discursiva masculina B Presencia discursiva femenina
M Sin presencia discursiva

Fuente: Elaboracion propia.

4.3. Andlisis del estilo discursivo

La actitud de la interlocucién es la primera de las diferencias que separan la retransmisiéon de BBC 'y
RTVE.. La cadena britanica se dirige a sus invitados con saludos formales y procede de la misma forma
en la formulacién de preguntas. RT'VE, en cambio, opta por un tono mas informal. Por ejemplo,
interpelan a Cristina Sanchez, directora de la revista Alfa y Omega, en un tono de complicidad y
esperanza: “vemos algunas banderas espanolas, mira que si tenemos a un Papa espanol...”

En cambio, en BBC, el editor de religién Aleen Magbool cuestiona de forma directa sin afectacién
emocional: “Vemos diversidad de banderas... {Podemos ver un Papa americano?” El invitado,
de forma premonitoria, pero sencillamente enunciativa, apunta al cardenal Prevost diciendo
que tiene posibilidades.

En el caso de RTVE, las comentaristas muestran en sus comentarios una clara implicacién
sentimental: “Podemos sentir la electricidad de este momento, la atmésfera de felicidad...
Una nueva era estd a punto de empezar en la iglesia catélica...” O bien: “es impresionante la
euforia de la gente” Esa expresiéon de la emotividad, en BBC solo la advertimos en la opinién
de las personas externas a la casa, los invitados. Asi, por ejemplo, cuando se entrevista a
Madeleine Teehan, editora de una publicacién catélica, confiesa “...And I'm very excited. I'm
rather nervous”. En las retransmisiones en directo, uno de los desafios mas evidentes para los
periodistas es la narracién de esos momentos en los que no pasa nada que se pueda describir,
pero en los que hay que mantener el interés o en este caso, la intriga por conocer el nombre del
nuevo Pontifice.

Ambas cadenas lo resuelven con una filosofia de trabajo diferente. RTVE, que tiene desplegadas
varias periodistas por los aledafios de la plaza San Pedro, opta por la captacién de ambiente
entrevistando al publico: “... Todo el mundo se pone a chillar al ver la pantalla —dice Mercedes,
una entrevistada— y es muy emocionante...”. BBC, por su parte, prioriza el ofrecimiento de
datos de contexto e histéricos valorando el anterior papado para cubrir ese tiempo de espera:
“Even some of those who have been critical about what they saw as a radical nature in some
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points of the Pope Francis papacy still saw the way the crowd, for example, during the funeral
responded to talk of the causes that Pope Francis had championed.They got to reflect on the
impact that Pope Francis has had on the world, on the way the church reached out, on being a
voice for the voiceless”.

Percibimos asimismo una diferencia en la extensién de las intervenciones. RTVE ofrece
discursos mas cortos y mas descriptivos con el ambiente, mientras que los de BBC son mas
largos y contienen mas elementos reflexivos y de opinién sobre lo que puede ser el nuevo
papado.

El momento clave de la retransmisién es en el que se anuncia que el cardenal Prevost es el
nuevo Papa. Otra de las caracteristicas de la narraciéon en directo es el ejercicio de la captacién
de los detalles que aproximan a la audiencia. Asi, la comentarista de RTVE destaca:” Ojo, de
nuevo un papa hispanohablante”, Y sigue en otro momento con insistencia: “Ojo, este Papa
ha hablado en publico, primero en italiano y después en castellano; en estas lenguas antes
que en inglés, que es su idioma natal...” La BBC, por su parte, lo que encuentra destacable
y considera que ha podido ser su ventaja es su identidad multiple: “Now, the fact that he
is American, but he's lived in Peru, he left the United States at a very young age, he speaks multiple
languages. I mean, let's be honest, Madeleine, he ticks a lot of boxes.”

Anivel de contenido, es curiosa la incidencia que efecttia la comentarista de BBC a la que llama mucho la
atencion la reivindicacién que ha hecho Le6n XIV no solamente hablando en espaiiol, sino reivindicando
su vinculo con Pert y en especial con la di6cesis de Chiclayo y asi comenta a la invitada:

“But what's also incredible is that he's actually spent most of his life outside of the United States. And I don't
know if you heard at one point, he thanked all of those pilgrims and visitors who had come here from
Peru. He is, in fact, a naturalised Peruvian citizen as well”.

Y pregunta:
What do you think that means? In a way, he's an American and a Latin American pope. Well, I think that

made it perhaps easier for the cardinal electors to choose him, because he wasn't just American. He had a
sort of global perspective”

Las peculiaridades del uso lingtistico tienen en esta retransmisiéon también su escenario. Asi, en la BBC
hacen referencia de la siguiente forma a la nacionalidad de Leén XIV: “What do you make of the first
American Pope, Pope Leo XIV?”. En el uso cotidiano nombran a los ciudadanos de los Estados Unidos
como americanos y de esta manera, se deja de lado la realidad histérica de que ya hubo un primer Papa
americano y ese fue el antecesor, el argentino Francisco.

5. Conclusiones

La conclusién de nuestro estudio es que la BBC recurre a un estilo narrativo que cultiva la distancia y la
sobriedad, dando relevancia a la contextualizacién histérica y cultural del Vaticano, con un discurso accesible
aun publico multiconfesional e internacional. El tono descriptivo de la locucién se sittia de forma preferente
en un plano estrictamente enunciativo, y la realizacién es sobria, respecto a la planificacién y los recursos
narrativos empleados.

Por su parte, RT'VE —la cadena publica espaiola— tiene una perspectiva diferente; su sociedad tiene una
cultura mayoritariamente catolica y su audiencia se extiende a paises latinoamericanos que igualmente
se sitdan en esta tradicién religiosa. De ahi que su cobertura tiende a enfatizar los rasgos de proximidad
de creencias, apelando a la identificacién de la audiencia con el acontecimiento y priorizando elementos
emocionales y la solemnidad sobre la neutralidad analitica. RTVE combina planos que muestran la multitud
congregada en San Pedro con los primeros planos del rostro de Leén XIV acercando la lectura al caracter
y la personalidad del nuevo pontifice. En relacién a la primera pregunta de la investigacion, (PL.1) tanto en
la emision britanica como la espaiiola, en los dos casos se desarrollan mecanismos de espectacularizacion del
evento religioso, que contribuyen a la narrativa legitimadora de la figura del Papa.

El evento mismo de la retransmisién en directo con un dispositivo que moviliza a centenares de profesionales
demuestra el proceso de mediatizacion religiosa (P1.2) Los comentaristas asumen el rol de provision
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de marcos de sentido para guiar a la audiencia en el desarrollo de la ceremonia en una interpretacién y
transmision de valores que se efectiia desde una posicién de distancia mas acusada en la BBC. En cambio,
en la cadena espanola el mensaje de la trascendencia del momento es vehiculado por las presentadoras con
abundantes expresiones de entusiasmo y emocién y con una cercania que recrea un ambiente coloquial y de
proximidad afectiva (P1.3). La solemnidad de las imagenes y la gestion del potente sonido ambiente, llevado
a primer plano en muchos momentos, eleva la conexién emocional y transmite la sensacién de estar viviendo
un acontecimiento tnico e histérico. Sin embargo, ambas cadenas mantienen la misma posicién aséptica a la
hora de reproducir elementos de liturgia o menciones religiosas, que en la transmisiéon quedan reservadas
casi exclusivamente al primer discurso del pontifice.

Resulta llamativa la plasmacién de la perspectiva de género a la hora de concluir nuestro andlisis: en RTVE
la retransmision esta casi completamente en manos de las mujeres, tanto a la hora de la conduccién de la
narracién como en la inclusiéon de las voces expertas que son invitadas a complementar con sus comentarios
el directo. Vemos a un total de nueve mujeres y inicamente es invitado al final un hombre, director de una
publicacién. Por su parte, la BBC si que muestra un mayor equilibrio de género con un equipo mas reducido,
pero mas diverso; dos hombres y tres mujeres. Aunque no advertimos que esta diferencia afecte al contenido
discursivo de ambas retransmisiones, si que consideramos que es una decision a priori importante en la
vocacion igualitaria de las cadenas. Respecto a la cuarta pregunta, (P1.4) a pesar de partir de una realizaciéon
inicial idéntica, las diferencias son muchas y variadas entre las dos cadenas. La planificaciéon es mucho mas
variada y elaborada graficamente en RTVE que en la BBC, y los espaioles utilizan recursos técnicos diversos
como la incrustacién de cartones, rotulacién dedicada, o el uso de codigos QR y hashtags para ampliar la
informacién. Sin embargo, en la cadena britanica muestran una mayor diversidad en los contenidos de
contexto, datos histéricos o biograficos que ayudan a situar la relevancia del directo. La apuesta de la television
espanola se dirige mas a una narracion en la que prima la descripcién del ambiente y el tono emocional.

Un factor a tener en cuenta al valorar los resultados del analisis en esta P1.4 es la diferencia cultural y religiosa
entre la emisién en un pais de amplia tradicién catdlica, como es Espafia, y la que se realiza en el Reino Unido
donde por razones histéricas la religién anglicana es la promovida por la propia Monarquia britinica, y
donde el Papa tiene autoridad tan solo para la minoria catdlica. Consideramos que el tratamiento televisivo
dela BBCy de RTVE de este evento de interés mundial se ha visto influido sin duda por esta circunstancia,
que no invalida el estudio ni las conclusiones. Para el futuro, pensamos que seria recomendable completar
esta investigacion estudiando las retransmisiones de estos actos religiosos en cadenas de otros paises
del entorno.

6. Contribuciones

Roes s ors

Conceptualizaciéon X

Anadlisis formal X X
Obtencién de fondos

Administracién del proyecto

Investigacion X X
Metodologia X X
Tratamiento de datos X X
Recursos

Software X
Supervision X X
Validacién X X
Visualizacién de resultados X X
Redaccién-borrador original X X
Redaccién-Revision y edicién X X
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